Obchodni podminky OneNet

Ramcové smlouvy o prodeji zboZi a poskytovani stuzeb Vodafone OneNet (dale jen
_Smilouva") spole¢nosti Vodafone Czech Republic ass. se sidlem namésti Junkovych 2,
155 00 Praha 5, ICO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném

Mé&stskym soudem v Praze, oddil B, viozka 6064 (dale jen ,Poskytovatel")

Obecna ustanoveni, definice pojma

Tyto Obchodni podminky OneNet stanovi podminky, za nichZ Poskytovatel poskytuje Uiastnikovi Sluby, kterymi se rozumi jak vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci, taki jiné sluzby (hosting, BlackBerry, kancel&f online, server housing, pronajem zafizeni, web hosting, atd.), a uskutecriuje
prodej telefontl a jejich pifsludenstvi, jakoZ i prodej dalSich 2afizeni, a déle povinnosti U€astnika, k nimZ se uzavienim Smlouvy zavazuje. Konkrétni SluZba,
ktera bude Ucastnikovi poskytovéna, bude specifikovanav Dil¢i smlouvé. Dale uveden préva a povinnosti smluvnich stran ohledné& Stuzby se pouZzijiv tom

rozsahu, v jakém jsou pro konkrétni Sluzbu aplikovatelna.

Préva a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen dodat UZastnikovi objednané SIM karty a zboZiv souladu s Dil&f smiouvou nejpozdéji do 30 dndi ode dne G¢innosti pfisluiné Dilgi
smlouvy, neni-li dohodnuto jinak. Poskytovatel je povinen za&it s poskytovanim Slugeb nejpozdéji do 60 dnd ode dne GEinnosti pislu$né Dil¢i smlouvy,
neni-li dohodnutd jinak. Ve uvedené platii v pipadé, Ze Poskytovatel Uiastnikovi poskytoval Sluzby pfed podpisem Dil&i smiouvy (tzn.v pipadé, kdy
dochazi k uzavFeni nové Dil& smiouvy po uplynutidoby trvéni predchozi DitET smlouvy).

Uiastnik bere na védomi, #e vzhledem k mozné &asové prodlevé ode dne uzavienf Diléi smlouvy do sjednaného dne dodéni zboZi miZe dojit k situaci, kdy
objednané zboZi nebude z diivodd nikoli na strané Poskytovatele k dispozici, a souhlasi s tim, 2e ho v takovém piipad& bude Poskytovatel kontaktovat

a nabidne mu zboZitypové a cenové blizké plivodné objednanému zboZi k nahradnimu vybéru. Po provedeni ndhradniho vybéru je Poskytovatel povinen
nahradni zbo#i dodat UZastnikovi do 14 dniiod obdrzeni nové objednavky.

Uastnik je povinen viechny SIM karty objednané na zékladé Dil¢f smlouvy aktivovat, a to nejpozdéji do 30 dndi ode dne jejich obdreni, nejpozdgjiviak k datu
zfizeni Sluzby dle Dil&f smlouvy. Neugini-litak, je Poskytovatel opravnénveskeré SIM karty aktivovat automaticky. V takovém piipadé Poskytovatel provede
na SIM kartach aktivaci zakladnich SluZeb, piipadnou dodateénou aktivaci ostatnich objednanych SluZeb provede pouze na zékladé dodatetné Zadosti
Utastnika. Vy3e uvedené platii v pifpadé, Ze SIM karty byly Ugastnikovizaslany na 24kladé uzaviené DIl& smlouvy, aviak zaslanou zésilku se Ugastnikovi

nepodatito dorucit.V takovém pifpadé se zésilka povaZuje za dorugenou v souladus podminkami dorucovéni stanovenymive Vieobecnych podminkach.

U(”:'astnik mé pravo poZadat Poskytovatele o zatazeni SIM karet aktivovanych na zkladé nepisemné smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem
a U&astnikem pod pravni rezim Smlouvy, resp. Dil¢i smiouvy.

Poskytovatel je opravnén stanovit Uastnikovi Volaci limit pro &erpéni Sluzeb Poskytovatele pro kazdé zi&tovaci obdobi. Volaci limit uréuje rozsah SluZeb,
Které mize Utastnikv pfislusném obdobf vy&erpat nad rimec hodnoty pausalu dle svého tarifu, a to hromadné pro viechny SIM karty aktivované v rezimu
Srlouvy véetn& roamingovych sluZeba mezinarodniho volani. P¥i pfekrogeni Volacfho limitu v priibéhu zd¢tovactho obdobije Poskytovatel opravnén,
nikoli povinen, zablokovat SIM karty Ulgastnika. Poskytovatel je rovnéz opravnén pozadovat jako podminku uzavieni Diléi smlouvy Ghradu Volaci jistiny.

UZastnik je oprévnén si kdykoli objednat u Poskytovatele prostfednictvim jednotlivych objednavek sluzeb dalsi SluZby a zboi dle aktuatni nabldky
Poskytovatele uréené pro tuto Smlouvu. Poskytovatel takovou objednavku U&astnika bezd(ivodné neodmitne za podminky neexistence jakychkoli
splatnych zdvazkd vaci Poskytovateli &ijiného poruseni Smlouvy, pfip. jakékoli Dil¢i smlouvy, ze strany OZastnika. V této souvislosti se pro vylougeni
pochybnosti uvédi, Ze Utastnfk nemé pravo na poskytovénisleva dal¥ich finan&nich zvyhodnéni uréenych Poskytovatelem pro jiny typ smlouvy neZ je
Smlouva. Z4vazek Ugastnika Eerpat Sluzby v minimétnim rozsahu uvedeném ve Smlouvé nenfvézan na existenci &i minimalni poéet aktivnich SIM karet,
anina trvani jednotlivych Dil&ch smluv; ukonZent poskytovani SluZby/SluZeb dle Dil&ich smluv (popf. zrusenf & prenesent telefonnich Ciselk jinému
operatorovi) nema vliv na tuto povinnost Utastnika, ktera trva po dobu trvani Smiouvy.

Zvlastni ujednani pro fixni sluzby elektronickych komunikaci (pevné linky, data, internet)
Poskytovatel umozZni Ucastnikovi usivat rovné? Sluzby zaloZzené na pfenosu informaci mezi koncovym elektronickym zafizenim nainstalovanym

u Uastnika a vefejnou siti elektronickych komunikaci Poskytovatele.

S ohledem na specifickou povahu fixnich sluZeb elektronickych komunikaci je Poskytovatel oprévnén pied zfizenim (aktivach) takové SluZby dle potieby
dodatecné ovéfit mistnia technické podminky poZadované Sluzby. V pripadé zji§téni jakychkoli piekazek poskytovani Sluzby predlozi Poskytovatel
Ugastniku do 5 pracovnich dnil od zjisténi prekazky névrh fedeni na odstranént prekazky, pro které nelze objednavku Sluzby realizovat dle mistnich

a technickych podminek Ugastnika, je-lito mozné. Pokud bude toto navrhované fedenf odsouhlaseno, uzaviou smluvni strany novou Diléi smlouvu
zahrnujici toto fedent.V pFipadé, Ze Poskytovatel neoznami Utastniku nejpozdéji do 15 pracovnich dnli od uzavreni Diléi smlouvy, Ze byly pfi ovéfovani
technickych a mistnich podminek zjistény prekazky poskytovani Sluzby, mé se za to, Ze 34dné takové prekézky neexistujl.

Pokud dle mistnich a technickjch podminek mohou byt Sluzby Poskytovatelem Fadné poskytovany, zavazuije se Poskytovatel pHstusnou Sluzbu zfidit
(aktivovat) Utastnikovi nejpozdéji ve Lh(ité sjednané v Dilci smlouvé.

210 Neni-i mezi smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, je Sluzba zfizena, v pifpadé, Ze si Utastnik objednal jako soutast SluZby téZ instalaci
koncového zafizenf nebo jiného zafizeni u U¢astnika, dnem podpisu Predavaciho protokolu, je-li viak k pouZiti Sluzby tieba je$ts dalsiho Gkonu
Poskytovatele dnem, kdy Poskytovatel oznami Utastnikovi, %e Sluzba je aktivni, a v ostatnich pfipadech dnem zprovoznéni Sluzby ze strany Poskytovatele

(fiﬁkazem je zaznam ze systému Poskytovatele).
Utastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli plnou souginnost pfiziizeni Sluzby a provéfovéni mistnich a technickych podminek pro poskytovani SluZeb.
V pifpadé, ze si U¢astnik objednal jako soucast Sluzby téZ instalaci koncového zafizeni nebo jiného zaffzeni u Utastnika, zavazuje se U¢astnik zejména:

m Za]iitit souinnost pfi piipravé stavebnich a instalacnich &innostf a za tim (Zelem zajistit pisemny souhlas viastnika nemovitosti s instalaci zafizeni,
v Dr|pa§!e nutnosti provadéni stavebnich Gprav nemovitosti rovné? zajistit moznost uzavieni ndjemni smlouvy mezi Poskytovatelem a viastnikem
nemovitosti za Géelem odepisovéni hodnoty stavebnich dprav,

(I} na #adost poskytnout Poskytovateli stavebni plany a/nebo fotodokumentaci objektu, ve kterém bude zafizeniinstalovano véetng viech pifpadnych

planovanych stavebnich Gprav, umisténi staveb v pistusném objektu nebo v jeho okoli,

() Zaiis'tit na sv§ néklady potfebné provozni prostory a podminky pro provoz zafizeni (tzn. dodévku elektrické energie, potfebna povoleni vyplyvajici
z prévnich predpis(, zejména stavebniho zakona atd),

v 2ajistit, aby prostor k umisténi instalovaného zafizeni splfioval minimalnf poZadavky na ochranu pied mechanickym po3kozenim. Z tohoto dlvodu
e lakO‘SOl'Jv(‘féSt instalace dodavan rack Zi polika stouZici k upevnéni instalovaného zafizen, a to pro pfipad, Ze U&astnik neni schopen poskytnout
T at?ekvatm Fedeni pro instalaci. Instalace zafizeni na zem, Ci volné umisténi na zvyseném misté, kde hrozf jeho strzeni, je zakazéna.
“;Sgt::“:)zgugﬁasts tim, Ze Ihdta sjednand v DIl smlouvé proszi%enT’Sluiby se prodluzuje o dobu, po kterou byE’Uéa’stnik\{ prodien se zajisténim
Srlvning 1. Pr pre<_1an| a prevzeti zafizeni bude vyhotoven Pfedavaci protokol obsahujici pfesny popis stavu zarizen, ktery bude podepsany obéma
imi stranami. Poskytovatel mize byt zastoupen na zakladé plné moci dodavatelskou firmou.
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214 Uéastnik bere na védomf, Ze s ohledem na technologicky vyvoj mZe byt k Fadnému poskytovani SluZby potfeba v dobé po instalaci zménit technické
feseni véetné vymény instalovaného zafizeni. V takovém pfipadé se U¢astnik zavazuje poskytnout k tomu Poskytovateli veskerou potfebnou soucinnost.

215 (éastnik bere na védom, Ze neni-liv Dil&i smlouvé sjednéno jinak, z0stava koncové ¢i jiné zafizeni ve vlastnictvi Poskytovatele.

2.15.1 Vzhledem k tomu se Ugastnik zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soutinnost a umoznit mu pfstup k tomuto zafizeniza (ielem jeho kontroly
a pravidelné ddrzby, a toi v prostorach, které nemé Ucastnik v néjmu a patff jiné osob&.V pifpadé poruchy zafizen je UZastnik povinen Poskytovatele bez
zbyteéného odkladu o uvedeném informovat. Sou¢asné je U¢astnik povinen umozZnit Poskytovateli pristup k tomuto zaffizenf za Gcelem jeho opravy nebo vymény.

2.15.2 Utastnik nenf oprévnén jakymkoli zpisobem do daného zafizeni zasahovatani s timto zafizenim jakkolimanipulovat a provadét jakékoli zmény v konfiguraci
takového zafizeni bez pfedchoziho souhlasu Poskytovatele. U¢astnik je sou¢asné povinen zabezpecit zafizeni pfed poskozenim, ztrdtou nebo znicenim.

2.15.3 Uéastnik se v pfipadé ukon&ent Dil&i smlouvy (pfipadné Smlouvy) zavazuje umoznit Poskytovateli na zdkladé jeho vyzvy deinstalaci tohoto zaffzenf
ve lhdté urtené Poskytovatelem. V pfipadé porusenitéto povinnosti se U¢astnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi rovnajici se cené
uvedené v Dil&i smlouvé jako pofizovaci cena konkrétniho zafizent.

216 Ucastnik je povinen poskytnout Poskytovateli ve$kerou potfebnou soucinnost a umoZnit mu pfistup ke koncovému &ijinému zaifzeni za G&elem kontroly
a (dr2by, jakoZ i zdrZet se jakychkoli zdsah(, manipulace & zmén v konfiguraci zafizeni bez pfedchoziho souhlasu Poskytovatele i v pifpadé, Ze je koncové
¢ijiné zafizeni ve vlastnictvi U¢astnika. V opaéném pifpadé je odpovédnost Poskytovatele za jakoukoli $kodu vzniklou U€astnikovi, zejména z dlivodu
nedodrZeni garantované Grovné kvality poskytovanych Sluzeb zcela vyloucena.

217 Ugastnik je rovnéz povinen dodrovat veskeré dalsf instrukce Poskytovatele, tykajici se zachézeni s koncovymi zafizenimi, jejich umisténim apod.

218 Piiinstalaci koncovych a jinych zafizeni se Ugastnik zavazuje poskytnout Poskytovateli maximélni soucinnost a zajistit, aby zafizeni mohlo byt umisténo
na vhodném mist& a konfigurovéno zplisobem doporucenym Poskytovatelem. V pripad€, Ze koncové Cijiné zafizeni bude umisténo a konfigurovéno
na Zadost Ucastnika v rozporu s témito doporu¢enimi, bude takova konfigurace povaZzovéna za nestandardnfvyluéujicf pfipadnou odpovédnost
Poskytovatele za nedodrZeni garantované Grovné kvality poskytovanych SluZeb v odpovidajicim rozsahu.

219 V piipadé zji§téni neopravnéného zasahu do instalace &i konfigurace instalovaného zafizeni bez védomi Poskytovatele ¢i poruchy souvisejici ¢i vyplyvajici
z nestandardniinstalace a nutnosti servisniho zésahu Poskytovatele &i smluvniho partnera Poskytovatele, je Poskytovatel rovnéz opravnén ictovat
Utastnikovi cenu za neopravnény servisni vyjezd ve vysi dle platného Ceniku. V uvedenych piipadech Poskytovatel rovnéz nenese jakoukoli odpovédnost
za nedodrZeni garantované (rovné kvality poskytovanych SluZeb.

220 V pfipadé, Ze Poskytovatel jako souast Sluzby pronajal UZastnikovi koncové zafizeni, &ijiné véci slouzici k provozovéni siednané Sluzby, je U¢astnik
povinen umoZnit Poskytovatelina zakladé jeho vyzvy ve Lhiité uréené Poskytovatelem deinstalaci tohoto zaffzent, pfipadné je v této Lh(ité Poskytovateli

vratit. V pfipadé poruseni této povinnosti se U¢astnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi rovnajici se cené uvedené v Dil&f smlouvé jako
pofizovaci cena konkrétniho zafizeni.

221 V piipads, 3e mezi smiuvnimi stranami bude uzaviena Dit&f smlouva, na zakladé které bude mit Ugastnik zajem o zffzeni Sluzby, k jejimuZ Fadnému
fungovani je tfeba zidit pipojku (koncovy bod), souhlasi U¢astnik s tim, 2e nemiZe bez souhlasu Poskytovatele objednat, resp. nechat pfeloZit/pfemistit,
provést zménu nebo zrudeni Géastnictvi této pfipojky u jiného poskytovatele. Jestlize Ucastnik uvedené porusi, jedna se o podstatné poruseni Dilci
smlouvy a Poskytovatel miZe okamZité odstoupit od Smlouvy, Diléi smlouvy, pfip. dalSich Dilcich smluv, a to ke dni zruSent této pripojky.

2.22 V pfipadé, Ze sou¢éstf Sluzby bude dodénf speciélniho softwaru, tzv. softwarového klienta, které bude instalovano na zafizent, které nebude ve vlastnictvi

Poskytovatete, zavazuje se Ucastnik tento specidlni software po ukonceni Diléf smlouvy, na zakladé které bude tento specidlni software instalovan, bez
zbytecného odkladu deinstalovat.

2.23 V piipadd, e k poskytovani Sluzby bude UZastnikovi pidéleno geografické Lislo, je Ukastnik opréavnén toto &fslo uZivat pouze v mists z¥zenf Slugby uvedeném
v Dil&i smlouveé. V pfipadé poruseni této povinnosti se Uéastnik vystavuje nebezpedi porusovéni platnych prévnich predpist upravujicich pravidla pro
poskytovani slufeb elektronickych komunikaci, a to zejména pravy tykajici se pfedévani lokalizacnich Udajli v souvislosti s dostupnosti ¢isel tisfiového volani.

Cena a platebni podminky

31 (lastnik se zavazuje zaplatit za poskytnuté SluZby ceny uvedené v Dil&i smlouvé a nejsou-li tyto v Diléf smlouveé sjednany, tak ceny dle platného Ceniku
sluzeb Poskytovatele pro dany typ Dilti smlouvy, a to na Glet uvedeny ve Smlouvé, pfipadné na jiny Gcet, ktery Poskytovatel UCastnikovi pisemné sdéli.
U€astnik se zavazuje uhradit tyto ceny ve Lh(té splatnosti uvedené na VyGctovani SluZeb.

3.2 Vpiipadg, 2e je U¢astnik v prodleni's placenim VyG&tovéni a neuhradi VyGétovani anina zakladé upozornéniv néhradniLh(ité k plnéni, ktera &inf nejméné
10 kalendafnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel oprévnén omezit &i pferusit poskytovani SluZzeb nebo nedodat dosud U€astnikovi
nepi'edané zboZf.

33 Poskytovatel se zavazuje vystavit VyGctovani SluZeb do 15 dnil po skongeni zG¢tovaciho obdobi, které ¢inf jeden kalendaini mésic.

34V piipadé& zmény vySe zavazku minimalni mési¢ni ¢astky sjednané dle Smiouvy v prib&hu z(&tovaciho obdobi je nova vyse tohoto zdvazku zapotitana
vidy a? od zadatku nasledujiciho zG&tovaciho obdobi.

& Nékterd ustanoveni tykajici se Dil&ich smluv

49

Jednotlivé Dil¢i smlouvy nabyvaif platnostia G¢innosti dnem jejich podpisu posledni ze smiuvnich stran. Jednotlivé Diléi smlouvy nejsou smlouvamina sobé
vzéjemné souvisejicimi, pakud neni v Dil& smlouvé stanoveno vyslovné jinak. DIl smlouvy mohou byt ménény nebo zruSeny pouze na zakladé pisemné

f_!ohody smluvnich stran, neni-li dale stanoveno jinak. Za pisemnou formu nebude pro zménu nebo zrusen! Diléf smlouvy povaZovéna vyména emailovych ¢i
Jinych elektronickych zprav. Trvanfa ukongenf Dilef smiouvy nemévliv na trvani Smiouvy, ukon&enim Smiouvy viak zanikaji vedkeré navazuijici Dil& smiouvy.

V pifipads, Ze je v Dil¢i smlouvé sjednana zavazna minimalni daba trvani Diléi smlouvy, je Ucastnik opravnén Dil& smlouvu vypovédét nejdfive k datu,
kdy uplyne zévazna minimalni doba trvanf Dil¢i smlouvy, pficemZ pisemné vypovéd musf byt dorutena Poskytovateli nejméné 3 mésice pfed uplynutim
mlnivmélni doby trvénf. Po uplynuti minimalni doby trvéani Dil& smlouvy, miZe U€astnik diléf smiouvu ukonéit pisemnou vypovédt s vypovédni Lhitou

3 mésice, které zaZne b&Zet prvniho dne kalendafniho mésice nésledujiciho po mésici, ve kterém byla vypavéd doruéena Poskytovateli.

UEas_tni}f qéle nemUGZe ukonéit trvani DilET smlouvy, pokud jsou SluZby poskytované prostfednictvim této smlouvy nezbytné pro poskytovéni dalSich
Souvisejicich SluZeb na z4kladé jiné DilET smlouvy, jejiZ miniméini doba trvanf jesté neuplynula.

Sm}l{yni strany se dohodly, Ze ¢1. 4.2 a 4.3 vySe se neuplatnf v pfipadé Dil¢ich smiuv uzavienych do 6.1.2015 {(v€etné) se sjednanou minimalni dobou trvéni,

Na jejimz zéklad& Poskytovatel poskytuje Uastnikovi vefejné dostupnou sluZbu elektronickych komunikach, skuteénost, Ze se jedné o takovou Diléf smiouvu,
qupa Piléi smlouvé vyslovné vyznacena. Ucastnik je opravnén vyluéné Dilé smiouvu dle predchozi vty vypovédst pred uplynutim sjednané minimalni doby

trvénis tim, e v takovém piipadé je Utastnik povinen uhradit Poskytovateli Ghradu ve vy3i 20% souétu viech minimélnich mésicnich &astek sjednanychv Dili

;mlouve zbyvajicich do sjednané doby trvani Dil&i smlouvy, pokud je minimalnf mésiéni ¢astka v Diléi smlouvé siednana, ktera pfedstavuje pausalni odskodnéni
,stytsivateli za pfedéasné ukonéent Dil¢i smlouvy pfed uplynutim oboustranné dohodnuté minimaini doby trvéani (ndhrada Skody vzniklé v dlsledku toho, Ze

ztfgitmk nes’plnil svﬂj zévazek z Dil&i smlouvy). Zaroveri je Poskytovatel opravnén poZadovat v plné vysivraceni slev Cerpanych Uastnikem na koupi Ciprondjem
I.vosﬁ dodaného na z3 kl;idé: takto ukoncené Dil¢i smlouvy, popf. dalsi néklady spojené s tglg’komunikaénim koncovym zafizenim (pokud bylo Ucastnikovi

bio VT"UYQ za g\glhodnenyc’h podminek). Pro vylou&eni pochybnosti, ukonéent takové Diléi smiouvy dohodou uzavfenouv pisemné formé ma shodné dasledky

T m)VyDOVed Dl}gl smlouvy UZastnikem bez uvedeni divodu. Poskytovatet nenfopravnén ukondit Dil&f smiouvu viypovédi pied uplynuti minimaln{ doby trvani.

Ustanoveni¢l. 4.4 se uplatnitaké v pfipadé, Ze je moZnost vypovédi Diléi smlouvyve Smlouvé siednana bez stanoveni dalsich podminek.

D:p;‘{efjf)l lhlta pro vypovéd DilEl smlouvy dle £l. 4.4 vyse Einf 1 mésic. Vypovédnilhita poting béZet prvniho dne kalendafniho mésice nésledujictho
. Mesici, ve kterém byla vypovéd doruena Poskytovateli. Vpovéd lze podat pouze na specialnim formulafi, ktery si Ufastnik miZe bezplatné vyZadat

m Xtyz ’
Injsetmne {Zadostizaslanou na adresu sidla poskytovatele). Poskytovatel nasledné zasle Ugastnikovi jiz vyplnéni formulF. ktery stadi podepsata zaslat
=L Na adresuy sidla Poskytovatele.

4.2

43

fipadé, ¥ : . ab oy . o s . IR W - . . .
o gl’llgia:e’ e nva zakl’ade technického Setfenf bude;jlsteno, Ze SluZbu nelze z technickych nebo jinych objektivnich pficin zfidit za podminek sjednanych
mlouvé, ozndmenim uvedené skutenosti Uéastnikovi D& smiouva zanika, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.
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Spréava firemniho Gétu, kontaktni osoba

Ucastnik je povinen zvolit si heslo Administratora (sprévee firemniho GEtw), po jehoz uvedeni je oprévnén provadéti na dalku zményv ramci
jednotlivych SluZeb (s vyjimkou zaleZitosti, k nimZ je vyZadovéna vylugné pfsemné forma). Ucastnik je déle povinen stanovit kontaktnf osobu k jednéni
s Poskytovatelem ve v3ech zaleZitostech souvisejicich se Smlouvou. Kontaktni osoba a kontaktni Gdaje UZastnika jsou uvedeny ve Smlouvé. U¢astnik

je povinen bezodkladné nahlasit Poskytovateli jakoukoli zménu kontaktnich (idajii a osob uvedenych ve Smlouvé s tim, 2 na Zadost Poskytovatele je
povinen zménu doloZit.

l:JEastnTkje opravnén zvolit siv rémci Dilich smluv dal3f osoby, které budou za ného oprévnény v ramci téchto Dil&ich smluv jednat. V piipadé, se
Ucastnik zvoli néjakou osobujako tzv. technicky kontakt, je tato osoba oprévnéna za Ugastnika vyfizovat veskeré technické naleZitosti véetné podpisu
Predavacich protokoll. Uastnik soutasné potvrzuije, Ze od osoby uvedené jako technicky kontakt ziska pfedem souhlas k poskytnutf jejich osobnich
(dajd Poskytovateli, a to na dobu poskytovani Sluzeb a k vy3e uvedenému Géelu.

2Zvlastni ustanoveni tykajici se koupé zboZi

Vlastnické prévo ke zbo#f nabyvé UZastnik Gplnym zaplacenim kupni ceny, ktera je mezi smluvnimi stranami sjednana v Dil&f smlouvé. Uastnik je povinen
zaplatit kupni cenu v hotovosti pfi pfevzetf zboZ! &i bezhotovostnim pfevodem s uvedenim pfsludného variabitnihe symbolu na bankovni G&et Poskytovatele
do 15 pracovnich dni od dodéni zboZi, neni-li dohodnuto jinak, a to na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem. Cena za zboZi se povazuje za zaplacenou
dnem piipsani Castky na bankovnf (et Poskytovatele uvedenyve Smlouvé, nebo predanim hotovosti oprévnénému zastupci Poskytovatele. Nebezpedi Skody
na zboZi pfechaziz Poskytovatele na Utastnika okamzikem pfedani zbozf U¢astnikoviv misté plnéni, kterym je sidlo nebo provozovna Utastnika, pFicem3
konkrétni misto musi byt vZdy Ucastnikem specifikovano v objednavce. Pfevzeti zboZi se uskute¢nf na zakladé dodaciho listu.

V piipadg, ¥e je Ulastnik v prodleni's placenim kupni ceny zboZfa neuhradiji ani na zékladé upozornéniv nahradni Lh(ité k plnéni, kterd ¢ininejméng
10 kalendarnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit &i pferusit poskytovani Sluzeb nebo nedodat dosud Ugastnikovi
nepredané zboZi.

{astnik je povinen bez zbyte&ného odkladu po prevzeti zboi provést jeho kontrolua v pripadé jakéhokoli zjist&ného rozdilu od své objednévky co
do mnoZstvi &i druhu zboZi je povinen tento rozdil oznémit Poskytovateli nebo jeho povéfenému zastupci. Reklamace vadného zbof se fidi platnymi
pravnimi predpisy a Reklamaé&nim fadem.

¥

ZneuZivanisluZeb

Ugastnik nenf opravnén pougivat SIM karty poskytnuté dle Smlouvy, resp. jednotlivych Dilcich smluv k jinym Gceldim, neZ pro které jsou uréeny, a to
zejména ke komer€nf terminaci hovor(. Uastnik je opravnén SIM karty pouZivat vyhradné jako dopliikové zafizeni pobo&kovych Gstfeden schvalenych
Ceskym telekomunikaCnim Gfadem vytvarejicim nestandardnf rozhranf pro pfipojeni pobockové Gstfedny k vefejnym sitim elektronickych komunikaci.
Pfi pfipojeni pobockové dstfedny k siti elektronickych komunikaci's vyuzitim SIM karty jako GSM brény musi byt dodrZen postup a splnény podminky

dle platnych prévnich predpisd, ptigemz UZastnik je povinen vyZédat si pfedchozi pisemny souhlas Poskytovatele k vyugit! konkrétni SIM karty, kterd
bude uréena prostfednictvim IMSI (€isla SIM karty) nebo MSISDN, jako GSM bréna, Seznam isel SIM karet a telefonnich &isel, k nim# davé Poskytovatel
souhlas dle tohoto ¢lanku, je nedilnou soudasti Diléf smlouvy a tvofijeji pfitohu. Ugastnik neni oprévnén prodat &i p¥evést prava k jakékoli ze Sluzeb bez
predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele. V piipadé porudeni nékteré z téchto povinnostije Poskytovatel oprévnén okamzit€ omezit nebo prerusit
poskytovani SluZeb dle Diléf smiouvy, piip. Smlouvy. Poskytovatel dale mlize omezit nebo pferusit uZivéni SluZeb v pfipads, 7e Uastnik bude uzivat
sluzby zpusobem, ktery miZe negativné ovlivnit kvalitu SluZeb poskytovanych jingm Geastnikim Poskytovatele, pfipadné provoz sité &i jakékoli jeji Casti,
nebo bude existovat d(ivodné podezfent, 7e U¢astnik zneuziva nebo zneuzival sluzby (zptisob uzivan Sluzeb Utastnikem napF. vykazuje charakteristiky
strojového generovani provozu nebo jsou Sluzby uZivény jinym nestandardnim zp(sobem).

Dalsi Géastnici

Podminky Smlouvy se mohou na zékladé pisemného souhlasu Poskytovatele vztahovati na pravni subjekty, které jsou s Uastnikem v tzv. podnikatelském
seskupeni nebov jiném prokazatelném vztahu ekonomické zévislosti (dale , Dalsi (astnik"). Podminkou viak je uzavfeni piisluiné pisemné dohody

o pfistoupenimeziPoskytovatelem, Ulastnikem a Dal$fm GZastnikem, jejimZ obsahem bude prohlasen( Daltho G&astnika, 2e souhlasis podminkami Smlouvy
a ke Smlouvév plnémrozsahu pfistupuje a pisemné potvrzenf U¢astnika, Ze s pristoupenim Dalfho Géastnika souhlasia Ze ho seznamil se viemi podminkami
Smlouvy.V pfipadé splnéni uvedenych podminek nebude Poskytovatel souhlas bezdivodné odpirat. OkamZikem nabyti G&innosti dohody o pfistoupeni
nabyvé Dal3i (¢astnik prév a povinnost! U¢astnika die této Smlouvy, s v¥jimkou moZnosti rozhodovani o piistoupeni daléiho (i&astnika ke Smlouve.

Nedohodnou-li se Poskytovatel a Dal3i G¢astnik jinak, smluvni vztah mezi Dal3im G¢astnikem a Poskytovatelem zanika ukonéenim této Smlouvy.

VeSkera Vy(i¢tovani za zboZi i Sluzby vystavovana pro dalsf GZastniky budou vystavovéna na obchodni firmu Dal$ich Géastnik(, pticems Uéastnik ru&i
spolecné a nerozdilné Poskytovateliza splnéni zévazk{ Dalsich d¢astnik( v souladu s § 1872 a nasl. obcanského zakoniku.

UzZivatel StuzZeb

Utastnik je povinen seznamit osoby, kterym umoznf uzivani SluZeb podle této Smlouvy (déle jen ,Uzivatel) s podminkami Smlouvy, Dil¢ich smluy,
Veobecnymi podminkami a Informacemi pro G&astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich (dajl (déle jen
»Informace*) (dale spolecné jeq,,Udaje"). Sluzby je oprévnén vyuZivat vyhradné Ucastnik, tzn. UZivatelem mohou byt pouze zaméstnanci Ucastnika

a tlenové statutarnich organt Utastnika. UmoZnéni uzivéani Sluzeb jingm osobam je v rozporu s Géelem Smlouvy a je povazovéno za zneuZivani SluZeb.
V piipadé vyuZiti Sluzby, na zékladé které Utastnik ziské piistup k provoznim Gidajlim spojenym s jednotlivymi G¢astnickymi mobilnimi &isly (déte jen
~MSISDN"), je UZastnik povinen o této skute&nosti UZivatele pfedem informovat.

Y F{szadé Ze by UZivatel vyslovil nesouhlas se zpracovanim (dajdi pro néktery z Géeld vymezenych v informacich nebo s poskytnutim tdajtl Utastnikovi,
Je Utastnik povinen Poskytovatele informovat, s vyjimkou pfipadc, kdy je Uzivateli umoznéno odvolani souhlasu pFimo.

Ukonéeni Smlouvy
Smlouva

je ukoncena v pifpadé ukonéeni podnikatelské ginnosti jedné ze smluvnich stran, a to ke dni pravni moci piisluiného rozhodnut!. V p¥ipadé,
7

& e smiuvni stran znémo, Ze dojde k ukonéen jeji podnikatelské Cinnosti, je povinna o této skute&nosti druhou smluvni stranu neprodlené informovat.

Smluvni strany mohou od Smlouvy odstoupit pouze z dlivod( uvedenych ve Smlouvé nebo z ddvod(, které pfedpoklada ustanoveni § 2001 a nésl.

°béaf35kého zékonfku. Odstoupeni od Smlouvy z divodd na strané Uastnika nemd vliv na povinnost U¢astnika uhradit smluvni pokutu za predgasné
ukonceni Smiouvy.

POSRYTOVatpl je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to i okamzité, v pipadé podstatného porugenf Smlouvy ze strany Utastnika spotivajiciho zejména (1)

YPF(_Jdleni Utastnika s placenim ceny za Sluzby &izboZi trvajicim minimalné 30 kalendéinich dng, (v prodleni U&astnika se zaplacenim smluvni pokuty &ijejf

Castj trvgjicim minimalné 30 kalendainich dnd, (11 v pouziti SIM karet k jingm G&eldm, neZ ke kterym jsou uréeny (zneuZivani sluzeb) ¢i porudeni povinnosti

lrllVEdene’v ¢L.7 téchto obchodnich podminek, (IV) v poskozovani koncového &ijiného zafizeni Poskytovatele, (V) v neposkytnuti soucinnosti U¢astnika

oezP)’t[‘e pro povskytovénTSluieb poskytovatelem nebo (V) v poruseni informaéni povinnosti o ukon&eni podnikatelské &innosti. Poskytovatel je déle

qELaV“EQ‘Okarvn%ité odstoupit od Smlouvy nebo pferusit poskytovani Sluzeb v piipadé zahéjenf insolven&niho fizeni, v pipadé vydénirozhodnuti o Gpadku

3e ”?Y Pripadé, Ze insolven&nf navrh byl zamitnut proto, #e majetek nepostatuje k (hradé nékladd insolvenéniho Fizeni, nebo konkurs byl zru$en proto, 5

'3 n giﬁtffk tzyvl’zcela nepostacujici, jakoZ i v pfipadé rozhodnuti o vstupu U¢astnika do likvidacg. Odstoupenim Poskytovatele od Smlouvy zanikaji rovnéz’

Bikol Ive PIlCI smlouvy. Odstoupenije G&inné dnem dorugeni odstoupeni, neni-liv odstoupeni uvedeno datum pozdé&jsi. Odstoupenim od Smtouvy neni
Olidotzeno pravo Poskytovatele na Ghradu jakychkoli dluznych ¢astek, smluvnich pokut sjednanych ve Smlouvé a Dilcismlouvé, a pfip. ndhradu Skody.
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104 U&astniki Poskytovatel je opravnén ukongit tuto Smlouvu vypovédi nejdrive k
pfi¢em3 pisemna vypovéd musi byt dorudena druhé smluvnistrang nejméné 3 mésice pfedem, v pfipadé vypovédi ze strany U¢astnika na adresy
Poskytovatele: Vodafone Czech Republic a.s., Inbox: Vypovéd OneNet, ndmésti Junkovych 2, Praha 5,155 00. Po uplynuti doby urité, kdy dojde ke zméng
trvdni Smlouvy na dobu neurcitou, mize U¢astnik ukongit Smilouvu pisemnou vypovédis vypovédn[lhﬁtou 3 mésice, ktera zatne béset prvniho
dne kalendéafniho mésice nasleduijciho po mésici, ve kterém bylavypovéd dorugena Poskytovateli. Ugastnik je viak oprdvnén Smlouvy vypovédét
pouze za predpokladu, e veskeré Dilgf smlouvy byly Fadng ukonceny ¢ vypovézeny (nejpozdsji soudasné s doruéenim vypovédi Ramcové smlouvy
Poskytovateli). Vypovédije Utastnik povinen zéroveri zaslat také e-mailem ze své e-mailové adresy na adresu vypoved.onenet@vodafone.cz. V pfipadé
podanivypovédize strany Poskytovatele budou Sluby poskytované po ukonceni Smiouvy Getovéany dle V8eobecnych podminek a aktuélniho Ceniky
Poskytovatele, nebude-li dohodnuto jinak.

10.5 U(":astm’kje dale opravnén bez sankef pisemné vypovédét Smiouvu (resp. pfistusnou Dil&f smlouvu) v piipadé zmény podstatnych nalegitostf Smlouvy
(resp. piislugné Dilg smlouvy), nebo zmény jinych ustanoveni, které vedou ke zhor3enf postaveni Ucastnika (s vyjimkou zmé&n vyvolanych zménou pravnf
Upravy &irozhodnutim Ceského telekomunikaéniho Gradu),

10.6 V pifpadé podani vypovédi ze strany Uéastm’ka,je Ucastnik opravnénv pribéhu v
do sité jiného operétora. V takovém pfipadé bude Smlouva u

postednimu dni doby trvani doby uréité, na kterou byla Smilouva sjednana,

ypovédni doby (do ukonceni Smilouvy) poZadat o pfenos telefonnich &isel
konena ke dni pfenosu posledniho telefonniho &sla, nejdrive véak uplynutim vypovédni doby.

11.  Pfenositelnost telefonnich gisel

111 Vpfipadé, Ze Uastnik projevi zdjem o pfeneseni telefonnich ¢isel od jiného operatora do sité Poskytovatele, musf byt vytvofena samostatns objednavka

112V pfipadé, Ze pro poskytovéni Sluzeb na zaklade Dil&i smlouvy maji byt do sfté Posk

Ucastnicka &isla UZastnika nebylo prokazatelnd mogné v uvedené thdté prenést do sfté Poskytovat
obé strany ¥ dobré vite novoy thdtu, ve které bude objektivné moZné déastni fe

cka Cisla Ucastnika prenést; to viak nemé vlivna povinnost U¢astnika Cerpat
Sluzby v minimélnim rozsahy uvedeném ve Smlouve, neni-li dohodnuto jinak.

11.3 Pokud nedojde k pfenosu telefonnich &fsel specifikovanych v Dil& smlo

114 Pokud Ucastnik chce prenést &isla do sité jiného operatora

1.5

12.  Ustanoveni spoleéna a zavéreéna
121 0zn§

uskuteénittelefonicky na Cisle +420 800 700 877,

122 Jakakoli oznémeni, ktera maji byt dle Smlouvy dorutena Ugastnikovi, budou povaZovana za fadné dorucend, pokud budou adresovina Utastnikovi
na kontakty uvedené ve Smiouvé i Dili smlouvé a mohou byt zasléna postovni zasilkou, faxem nebo elektronickou pogtou & 2piistupnéna

prostfednictvim Internetové samoobsluhy. Nebude-li viak dohodnutojinak, pisemnosti, s jejich? dorugenim je spojen vznik urité préavni skute¢nosti,

kterd mé podle Smlouvy vliv na vznik, trvéni nebo zanik préva povinnosti smiuvnich

kuryrem s potvrzenim o doruceni. Oznamen, jeZ mohou byt die Smlouvy u¢inéna Gstng, moh

ve Smlouvé &i Dil&i smlouvs. Podminky doru¢ovani prostiednictvim poskytovatele postovnii d

Ditéf smlouvy stane nezakonnym, neplatnym gi nevymahatelnym, nebude takov skuteénost mit
yliv na platnosta vymahatelnost ostatnich ustanovenia smluvni strany se zavazuji takové ustanoveni nahradit ustanovenim platnym a vymahatelnym,
jehoZ pfedmét bude nejlépe odpovidat pfedméty a &ely plvodniho ustanoveni,

Prévaa zavazky vyplyvajici ze Smlouvy nemaze 24dn4 ze smiuvnich stran prevést/postoupit na tieti osoby bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé

smluvni strany, Ufastnik je oprévnén pozadat o pievod/postoupeni prav a povinnosti ze Smlouvy nejdfive po uplynuti 3 mésic( jeji G&innosti. Toto

Ustanoveni nems viiv na préavo Poskytovatele postoupit tfetf osobé finanénf pohledavky za U¢astnikem vzniklé z této Smlouvy nebo 2 Dilgi smlouvy bez

souhlasu U¢astnika,

Uﬁg?tnik S€ zavazuje, Ze vynalo3i veskeré Usilf, které po ném [ze spravedlivé poZadovat, aby zajistil, 3

DIlClvsmlouvou Cisouvisejicimi s Poskytovatelem, které nebudou v obchodnich kruzich b&2né znimé a dostuy

3 sdélenimi, a bude tedy dbat, aby nebyly zneuZity, a nesdélije 24dné tret! stran s vyjimkou pfipadd, kdy k tomu bude

fjebo na zakladé povinnost vyplyvajicich z platnych pravnich pfedpisd. Uvedeny zavazek platfi po ukonéeni Smlouvy.

Ucastnik souhlasfs tim, aby Poskytovatel uvadai Ugastnika, jeho obchodnifirmu, IC0 a sidlo ve svém referenénim Listy iakas Enil
ento souhlas je Utastnik oprévnén kdykoli odvolat

£ména, Platnost a t¢innost Obchodnich podminek OneNet

-'kyt<_>v§telj§ Opravnén tyto Obchodni
notlivych Dilgich smluv, popf. i po jejim skon&en

<
PK3277

Obchodng podminky OneNet nabyvajf G¢innosti dne 7.1. 2015 a nahrazuji Obchodni podminky OneNet ze dne 8.2.2014. ‘
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