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(1] _ SANCE PRO VAS ROZVO.
Zadévaci dokumentace pro projekt Technologicke centrum ORP Kosteles nad Orlici a eGovernmentové shufby ve sprivnim iizemi ORP

Smlouva o dilo

Technologické centrum ORP Kostelec nad Orlici a eGovernmentové sluzby
ve spravnim uzemi ORP

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 262 a § 536 a nasl. zdk. €.
513/1991 Sb., obchodni zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpisl a zak. €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zmé&né nékterych zdkond {autorsky
zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisd, mezi témito smluvnimi stranami:

Objednatel: Mésto Kostelec nad Orlici
se sidlem v Palackého namésti 38, 517 41 Kostelec nad Orlici

zastoupeny: Ing. Jifim Barto3em, starostou mésta
IC: 00274968

DIC: CZ00274968

bank. spojeni: Ceska spofitelna a.s.

gislo Gétu: 27-1240074329/0800

a
Zhotovitel: AG COM, a.s.
Sidlo Namésti Miru 22, Smifice, 503 03
IC: 47452081
DIC: CZ47452081

zastoupena:  Ing. Josef Stieda,

predseda predstavenstva
bank. spojeni: Raiffeisenbank a.s., Hradec Kralové
cislo Uctu: 3003008001/5500

L.
Pojmy

1.1  Smluvni strany se dohodly, Ze budou dale uvedené pojmy vykladéany takto:

Pojem vyznam pojmu pro lfely této smlouvy
customizace ve smlouvé pfikladné definovany soubor poZadovanych plnéni sméfujicich k
(pfizpiisobeni) | pfizpGsobeni systému poadavk(m objednatele

bezodkladné do tfi pracovnich dnd, nevyplyvé - li z kontextu Ihita kratsi

zavada odchylka v kvalitg, rozsahu a parametrech dila stanovenych touto smlouvou a
obecné zdvaznymi pravnimi a technickymi piedpisy
nedodélek nedokonéené prace a neupiné dodavky oproti rozsahu dila stanovenému
smlouvou
projekt proces provadéni dila dle této smlouvy
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systém

dilo dle této smlouvy

béZné pracovni
doba zhotovitele

Pondéli — Patek 7.30-17.00

komunikalni
prostor

elektronicka konference pro vedeni projektu a pro pracovni tymy, vytvofeni
chranéné &asti webu pro zvefejiiovani pracovnich a findlnich verzi
dokumentace, pfipadné zfizeni diskusniho féra na webu

Fadné provedené

stav dila (¢asti dila, jednotlivého pInéni), ktery odpovida v této smlouvé

dilo (jeho &&st|dohodnutym poZadavkim na rozsah, kvalitu a daléi parametry provedeni a ktery
nebo jeii | byl dosaZen v této smlouvé dohodnutym zplsobem
jednotlivé pinéni )
autorsky zdkon | zak. & 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zdkonl (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich
pfedpisd
TC ORP Technologické centrum obce s roziifenou plisobnosti - dilo dle této smlouvy
Infrastrukturni | Nezbytny software nutny pro b&h dila jako je operalni systém, databéze apod.
software
ORP Obec sroziifenou plsobnosti — pro uUlely této smlouvy pojem shodny
s objednatelem
Vada Jakékoliv prokazatelnd vada na dile, ktera se projevi selhdnim — odlisnym

chovanim oproti privodni dokumentaci fedeni. Vada se klasifikuje podle
kategorii, jejichZ vyznam je uveden ve smlouvé na A, B, C.

Kriticka vada

Prokazatelna vada na dile, kterd se projevi selhdnim sytému tak, Ze jej nelze
poutZivat k jeho uéelu.

2.1

Il.
Pfedmét smlouvy

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést na svij naklad a na své nebezpeli pro

objednatele dilo vrozsahu a za podminek stanovenych touto smlouvou. Predmétem této
smlouvy je komplexni fe$eni projektu Technologické centrum ORP Kostelec nad Orlici a
eGovernmentové sluZby ve spravnim uzemi ORP.

2.2 Rozvoj sluZeb

egovernmentu v obcich ORP Kostelec nad Orlici, jehoZ technicka specifikace je

uvedena v Pfiloze &€ 1 — technicks specifikace a je nedilnou soucasti této smlouvy. Dilo
obsahuje tyto £asti:

221
2.2.2
223

dodavka hardware pro technologické centrum
doddvka infrastrukturniho software
dodévka elektronické spisové sluiby pro obec Kostelec nad Orlici, jeji zfizované

organizace a obce ve spravnim obvodu ORP. Jejich seznam je uveden v Pfiloze €. 1 -
technicka specifikace.

224
2.25
2.2.6

proveden( vnitini integrace Ufadu
implementace a customizace (pfizptisobeni) dodavaného dila
napojeni

negarantovaného ulo#i§té TC ORP na UloZisté Krajského ufadu

Kralovohradeckého kraje v zdvislosti na moZnostech a realizaci projektu Krajskym
ufadem Kréalovohradeckého kraje.
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5.1

5.2

5.3
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5.5

2.2.7 daldi sluZby souvisejici s provadénim dila (projektové Fizeni, servisni zabezpeteni s
garancemi odstranéni problém v pribéhu realizace dila, apod.).

Souddsti pfedmétu smlouvy jsou i prace a dodavky v této smlouvé vyslovné nespecifikované,

které v3ak jsou k fédnému provedeni dila nezbytné a o kterych zhotovitel vzhledem ke své

kvalifikaci a zkuSenostem mél, nebo mohi védét. Provedeni takovych praci viak v Zadném

pfipadé nezvySuje smlouvou sjednanou cenu dila.

1.
Rozsah a zplsob provedeni dila

Zhotovitel je povinen provést jednotlivé &asti dila v této smlouvé a jejich pfilohdch stanoveném

rozsahu a zpasobu:

3.1.1 dodavka vlastniho technického a softwarového Feseni TC ORP — bliZsi poZadavky na
rozsah a zplsob provedeni této &asti dila jsou uvedeny v Pfiloze &. 1;

3.1.2 migrace dat ze stavajiciho fedeni — bliz3i pozadavky na rozsah a zplsob provedeni této
¢asti dila jsou uvedeny v Pfiloze &. 1;

3.1.3 implementace a customizace (pfizplisobeni} doddvaného dila — bliZ3i poZadavky na
rozsah a zplsob provedeni této €asti dila jsou uvedeny v Pfiloze &. 1;

v.
Doba plnéni

Zhotovitel se zavazuje zahajit pInéni této smlouvy bezodkladné po jejim uzavfeni,

Zhotovitel se zavazuje jednotlivé &asti difa i jejich dil&i plnéni Fadné provést ve Ihiitach
uvedenych v Pfiloze €. 1

Po f4dném provedeni dila je zhotovitel povinen dilo bezodkladné pfedat objednateli.
Objednatel se zavazuje, Ze fadné provedené dilo (resp. pfislusné ¢asti dila) pfevezme a zaplati
zhotoviteli dohodnutou cenu podile &l. V. této smlouvy za podminek uvedenych v &l. VI. této
smlouvy.

V.
Cena za dilo

Cena dila byla stanovena dohodou smluvnich stran jako nejvy$e pfipustnd a v souladu
s platnymi cenovymi pfedpisy.
Cena za provedeni dila ¢ini: 5 998 800,- K¢ vietnd DPH
(slovy: pétmilioniidevétsetdevadesatosmtisicosmset korun geskych véetné DPH)
Sjednané cena zahrnuje veskeré néklady nezbytné k Fadnému a véasnému provedeni dila,
poskytnuti v8ech prav a oprdvnéni z tohoto dila a zisk zhotovitele.
Vysi sjednané ceny dila je moZno prekrodit pouze v pfipadé zmény sazby DPH, a to o &astku
odpovidajici rozdilu mezi novou sazbou DPH a sazbou platnou v dobé& uzavieni smlouvy.
V pfipadé sniZeni sazby DPH oproti sazbé platné v dobé uzavieni této smlouvy se sjednana
cena sniZuje o ¢astku odpovidajici rozdilu v téchto sazbach.
Podrobné, smiuvnimi stranami dohodnuté &lenéni ceny dila na ceny jednotlivych &asti dila a
jejich polozkovy rozpoéet jsou uvedeny v Pfiloze &. 2 této smlouvy.
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Vi.
Platebni podminky

V prilb&hu provadéni dila objednatel uhradi zhotoviteli &ast ceny dila odpovidajici cené za
provedeni dle €LIi,, odst. 2.2.1 a 2.2.2, maximalné véak &astku rovnajici se 60 % celkové ceny
dila. Zbytek ceny dila bude zhotoviteli uhrazen po Fadném pfedani a pfevzeti provedeného dila.
Podkladem k Ghradé ceny dila (resp. doddvku hardware a software pro TC ORP —dle LI, ,odst.
2.2.1 a 2.2.2) bude faktura vystavena zhotovitelem do 14 dnll po pFevzeti dila (resp. dodavky
hardware a software pro TC ORP —dle ELIl., odst. 2.2.1 a 2.2.2).

Ka?d4 faktura bude splatna ve lhiité do 60 dnti ode dne doruteni objednateli, a to na ucet ¢
3003008001,/5500 vedeny u Raiffeisenbank a.s., Hradec Kralové.

Kasda faktura musi obsahovat nélefitosti stanovené zakonem o Gdetnictvi a zdkonem o dani
z pfidané hodnoty.

Objednatel je opravnén fakturu zhotoviteli vratit, neobsahuje-li naleZitosti podle £LVI, odst.
6.4 nebo vy3e fakturované ceny neodpovida rozsahu prevzaté &asti dila. Nova 14 — denni Ihita
splatnosti pak potina b&Zet dorufenim opravené faktury.

VIil.
Obecné podminky provedeni dila

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace,
potfebné k Fadnému pinéni svych zavazk( z této smlouvy.

Zhotovitel je povinen zajistit a umoZnit objednateli:

7.2.1 zékaznicky helpdesk v teském jazyce;

7.2.2 servis v misté instalace;

7.2.3 moznost roziiteni konfigurace o novou HW komponentu pracovnikem objednatele
bez zaniku zaruky poskytované zhotovitelem k dilu.
7.24 mo3¥nost rozélfeni o novou SW funkcionalitu nebo modul, ktery vyuZiva datovou

25kladnu dila nebo slugby (funkce) rozhrani pro vstup/vystup dat.
Zhotovitel zajisti zpracovani veskerych provoznich projektovych dokument (zapisy, akceptacni
protokoly, testovaci protokoly, metodiky, prezentace, apod.).
Zhotovitel zajisti odpovidajici komunikacni prostor a bude pfi realizaci dila postupovat dle
zasad projektového fizeni.
V priib&hu provédéni dila, rovnéZ tak béhem zéruéni doby se zhotovitel zavazuje Fesit hlaseni
kritickych vad mimo kategorie A, B, C (viz &ldnek XV), objednatelem v nasleduiicich
garantovanych thiitach:

Hodnota jednotka

1 v hodindch po nahla3eni
zavady nebo poZadavkuy,
zaokrouhleno na jedno
desetinné misto

Potvrzeni prijeti nahlaSeni zdvady nebo
1 | pozadavku dohodnutou formou (e-mail, fax,
telefon) objednateli, Ze hlé3ent pfijal

Zahajeni prace na odstranéni zavady nebo 1 v hodinach po nahldseni

vyfeSeni pofadavku, préce na feieni neustane zavady nebo poZadavku,
2 | do vyfeeni problému nebo poZadavku nebo zaokrouhleno na jedno

nalezeni jiného fedeni akceptovateiného desetinné misto

objednatelem.
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Odstranéni zavady nebo vyfeseni poZadavku 12 v hodindch po nahlageni
3 nebo nalezeni jiného, kvalitativné a funkéné zavady nebo poZadavku,

minimalné ekvivalentniho feeni zackrouhleno na jedno

akceptovatelného objednatelem desetinné misto

7.6 Vyle uvedené garantované lhity jsou nejvyde p¥ipustné a vztahujl se k b&Zné pracovni dobé
zhotovitele, tzn. pokud pfijde hld3eni o vadé po b&né pracovni dobé zhotovitele, Ihiita po&ina
béZet od poldtku béiné pracovni doby nasledujiciho pracovniho dne, pfipadné se jeji béh
pferusdi a dokoné&i béhem nasledujiciho pracovniho dne.

7.7 Zhotoviteli bude po dobu implementace umoZnén vzdédleny, zabezpedeny piistup k HW a SW
prostiedkiim s plnymi pfistupovymi oprévnénimi (7 dnd v tydnu, 24 hodin denné). Po ukonéeni
implementace bude tento pfistup omezen na vykon technické podpory.

7.8 Vadu nebo poZadavek bude zhotovitel pfednostné Fedit vzdalenym pFistupem. Zjisti — li, e
vadu nebo poZadavek neni schopen vyiesit vzdalenym pfistupem, ihned zajisti vyfeseni vady
nebo poZadavku v misté provozu systému (v sidle objednatele). Nebude-li moZno neprodlené
poZadavek objednatele spinit ¢i vadu odstranit, zavazuje se zhotovitel nalézt a implementovat
jiné kvalitativné a funkéné minimalné ekvivalentni feSeni (ndhradni fedeni). Bude — i
objednatelem akceptovano.

7.9 Nalezeni jiného, kvalitativné a funkéné minimalng ekvivalentniho fegeni akceptovaného
objednatelem nezbavi zhotovitele povinnosti uvést systém do pIné funkéniho stavu bez pouZiti
vy3e uvedeného nahradniho Fedeni, a to.v pfim&Fené Ihité, akceptovatelné objednatelem.

VIl
Akceptace dila

8.1 Zhotovitel dokonéi dilo akceptaci, pfi ni prokaZe, e provedené dilo je kvalitni, zplsobilé k
pfevzeti a schopno plnit Géel dle této smlouvy. Akceptace dila bude zahdjena po wvyzvé
zhotovitele, nejméné dvacet dni pfed sjednanym terminem dokonéeni dila. Termin zahajeni
akceptace dila ozndmi objednateli nejméné deset dnf pfedem. Akceptace dila bude providéna
v sidle objednatele.

8.2 Akceptace dila zapogne dnem podpisu pieddvaciho protokolu podle Piflohy & 3 Protokol o
predani dila.

8.3 VySe uvedeny postup bude pouZit v pfipadé akceptace &&sti dila, ale i v pFipadé jednotlivého
plnéni.

IX.
Pfedani a pFevzeti dila

9.1 Pfedpokladem prevzeti dila bude Gsp&ind ukon&ena akceptace dila, kterd bude stvrzena
podpisy smluvnich stran na akceptaéniho protokolu, ktery tvofi piilohu €. 4 této smlouvy.

9.2 Zhotovitel je povinen objednatele vyzvat k pievzeti dila nejpozd&ji v den Uspéiného ukongeni
akceptace dila. Zhotovitel je povinen pfedat F4dn& zhotovené dilo objednateli v jeho sidle a ten
se zavazuje dilo prevzit.

9.3  Vyskytnou-li se na pfedmétu smlouvy vady a nedodélky je objednatel opravn&n odmitnout dilo

prevzit. Smluvni strany jsou viak povinny o tom sepsat zapis, ve kterém objednatel uvede
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divody odmitnuti dilo prevzit vEetné svych pozadavkll, zhotovitel uvede své stanovisko a
stanovi Ih(itu k jejich odstranéni. Po odstranéni vad a nedodélkd které byly divodem k
odmitnuti prevzeti dila objednatelem, je zhotovitel povinen, po provedeni opakované
akceptace dila, objednatele vyzvat k prevzeti dila vsouladu s ¢LIX., odst. 9.2. Opakované
akceptace dila prob&hne ve lhiité pfiméfené povaze vad a nedodélkd.

9.4 Shora uvedené se obdobné& pouZije i v pfipadé pfedani a pFevzeti Zasti dila i jejich jednotlivych
pinéni.

X.
Z4iruka a odpovédnost za vady

10.1 Zhotovitel odpovidé za to, Ze dilo bude provedeno v souladu s podminkami sjednanymi touto
smlouvou, pravnimi pfedpisy a zdvaznymi technickymi normami.

10.2 Neni-li dale uvedeno jinak, poskytne zhotovitel objednateli zaru¢ni dobu pro celé dilo v délce
trvani udrzitelnosti projektu, tedy 5 let od po&atku realizace. Zarutni doba zadina bézet dnem
pieddni a prevzeti dila podle €l IX. této smlouvy {Zaruéni doba u &asti dila - dodévky hardware
a software pro TC ORP - dle &Ll odst.2.2.122.2.2 zaéina bé&%et dnem prevzeti této ¢asti dila).
V zaruéni dobé je zhotovitel povinen odstranit pfipadnou vadu i nedodélek bezplatné.

10.3 Zarugni doba se prodluZuje o dobu od zjisténi jednotlivé vady (nedodélku) az do doby jejiho
odstranéni.

10.4 Zhotovitel odpovidd za vady a nedodéiky, které mé dilo v dobé jeho pFedani a pfevzeti. Za vady
vzniklé po této dobé zhotovitel odpovida pouze, jestlife byly zpisobeny poruenim jeho
povinnosti.

10.5 Zhotovitel neodpovidd za vady dila, které vznikly pouzitim podkladl a véci poskytnutych
objednatelem, jestlize zhotovitel nemohl ani pfi vynaloZeni veSkeré péle zjistit jeijich
nevhodnost, nebo na jejich nevhodnost objednatele Fadné predem upozornil, ale ten na jejich
poufiti trval.

10.6 zhotovitel neodpovidd za vadu prokazatelné zplisobenou nespravnou obsluhou nebo
ddribou, odporujici ndvodu na obsluhu nebo adrZbu, piedaného zhotovitelem pfi pfedan dila;
za vadu zplsobenou nekvalifikovanym zdsahem objednatele. Je viak povinen na Zadost
objednatele vadu odstranit, aviak na jeho néklad, a to aZ do uplynuti zarucni doby.

10.7 Vetkeré naklady na odstranéni vad a nedodélki je povinen z titulu své odpovédnosti uhradit
zhotovitel.

10.8 Objednatel je opravnén pfipadnou vadu nebo nedodélek dila odstranit, jestlize da zhotovitel
k takové opravé pisemny souhlas nebo jestlize zhotovite! bez zévainého divodu vadu
(nedodélek) neodstranil ve thité do 5 dnil po jejim nahlaeni, a to na naklad zhotovitele a bez
ujmy na svych pravech ze zéruky.

Xl.
Vlastnické pravo k dilu a nebezpeti $kody na ném

11.1 Zhotovitel je vlastnikem dila a nebezpeti Skody na ném nese od po&atku zhotovovani az do
okamziku jeho predani a pfevzeti objednatelem v souladu s &l. IX., kdy nebezpeci Skody i
vlastnické prévo pfechdzi na objednatele. Stejnym okamiikem pfechazi na objednatele jiné,
touto smlouvou sjednand pravo a opravnéni k dilu, nevyplyva-li z jednotlivych ustanoveni

s e

smlouvy d¥ivéjsi termin.
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Zhotovitel je plné zodpovédny za 3kodu, kterd by mohla vzniknout v scuvislosti s kriacenim
dotace poskytnuté objednateli, v disledku nedodrZeni terminu uvedeného v harmonogramu
v Pfiloze €. 1. To v pfipadé, kdy k nedodrZeni terminu do3io vinou na strané zhotovitele (véetné
jeho subdodavatel).

Xil.
Smluvni pokuty

Strany této smlouvy se dohodly, Ze zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu

v niZze uvedenych pfipadech:

12.1.1 ve vysi 20 000 K€ (dvacettisic korun Eeskych) za kaZzdy den prodleni s pfedanim fadné
provedeného dila nebo jeho ¢asti nebo jejiho jednotlivého pinéni;

12.1.2 ve vysi 5000 K& (péttisic korun eskych) za kaidy zapocaty den prodleni zhotovitele
se zapotetim praci na odstranéni vady nebo vyfedeni poZadavku;

Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli smluvni pokutu ve vy3i 0,05 % p.a. z celkové ceny dila

za kaZdy den prodleni s ihradou ceny dila.

Pravo na nahradu $kody zpiisobené nesplnénim povinnosti, za néZ se sjednava smluvni pokuta,

neni timto ¢lankem dotéeno.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje smluvni stranu povinnosti splnit zaji$tovanou povinnost.

Odstoupeni od smlouvy nema vliv na povinnost zaplatit smluvni pokutu.

XIIl.
Qdstoupeni od smlouvy

Odstoupit od této smlouvy Ize za podminek stanovenych obecnou pravni dpravou.

Za podstatné poruseni smlouvy zhotovitelem se povaZuje zejména stav, kdy:

13.2.1 zhotovitel neprovadi dilo dohodnutym zplisobem a tento postup nebo dosavadni
vysledek provadéni dila vedou nepochybné k vadnému plnéni;

13.2.2 zhotovitel neopravnéné prerusil nebo neopravnéné zastavil provadéni dila podle této
smlouvy na dobu delsi neZ 10 dn(;

13.2.3 je zhotovitel v prodleni s pifedanim pfislusné ¢asti dila podie této smlouvy trvajicim
déle ne? 25 dn(;

13.2.4 zhotovitel pfes dodateénou wyzvu nezajisti objednateli prava a oprdvnéni kdilu
dohodnutd v této smlouvé.

Za podstatné poruseni této smlouvy objednatelem se povaZuje stav, kdy pfes opakovanou

vyzvu zhotovitele se objednatel ocitl v prodleni s dhradou faktury déle nez 30 dnt.

Odstoupeni od smlouvy se nedotykd naroku na ndhradu $kody vzniklé porusenim této smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy se nedotykd prav a opravnéni objednatele k pfedmétlim dusevniho

vlastnictvi nabytych touto smlouvou.

XIv.
Ostatni ujednani

Zhotovitel touto smlouvou postupuje objednateli nevyhradni licenci k dilu ve smyslu
autorského zékona.
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14.2 Zhotovitel touto smlouvou umo#iiuje objednateli zvefejnéni dila, jeho CGpravy, zpracovani
véetnd prekladu, spojeni s jinym dilem, zafazeni do dila souborného, jakoZ i to, aby objednatel
uvadél dilo na vefejnost pod svym jménem.

14.3 Zhotovitel touto smlouvou udéluje objednateli svoleni k dokonéeni nehotového dila a k jeho
daléimu vyvoji pro pfipad, e bude pfes vyzvu k dodatenému pinéni v prodleni s jeho
provedenim nebo zanikne-li jeho zavazek dokonit takové dilo z diivodu na jeho strané nebo
pro nemoznost plnéni.

14.4 Zhotovitel se zavazuje respektovat viechny podminky souvisejici s vyzvou 06 integrovaného
operaéniho programu.

14.5 Zhotovitel je povinen:

14.5.1 k soudinnosti pfi vykonu finan&ni kontroly ve smyslu ust. § 2e) zdkona ¢. 320/2001Sb.,
zékon o finangni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zékond, ve znénf
pozdéjsich pFedpisti. UmoZni osobdm opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoi
je zakdzka hrazena, provést kontrolu dokladli souvisejicich s plnénim zakazky, a to po
dobu danou prévnimi predpisy CR k jejich archivaci (zdkon & 563/1991 Sh., o
Gletnictvi, ve znéni pozdéjiich pfedpish a zdkon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisd).

14.5.2 Uchovavat origindly G&etnich doklad( a daldich dokladh vztahujicich se k realizaci
pifedmétu smlouvy po dobu 10 let od naplnéni této smlouvy, minimalné viak do roku
2021. Uetni doklady (faktury) budou obsahovat identifikaci projektu (Nazev projektu -
Technologické centrum ORP Kostelec nad Orlici a eGovernmentové sluZby ve spravnim
Gzemi ORP a ¢islo projektu) a 'Gdaj, Ze projekt je spolufinancovan z ERDF, IOP.

14.5.3 zajistit publicitu, tj. opatfit pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace vizualni
identitou projektd dle &l. 9 nafizeni Komise {ES) ¢.1828/2006 a Pravidel pro provadéni
informaénich a propagacnich opatfeni projektu vyzvy €. 06.

14.5.4 v ramci své €innosti obecné pfi plnéni respektovat pravidla rovnych pfileZitosti a
zachovévat pravidla $etrného pfistupu k Zivotnimu prostfedi.

14.6 Zhotovitel umoZni osob8, uréené objednatelem, kterd je v pracovnim poméru k objednateli
nebo v pracovnim poméru k objednatelem zfizené prispévkové organizaci nebo prévnické
osobé, v niZ mé objednatel podil ve smyslu pfislusnych ustanoveni z. €. 513/1991 Sb., obchodni
zékonik, ve znéni pozdéjdich pfedpist, obcim ve spadové oblasti nebo osobé bez zvlastniho
vztahu k objednateli, se kterymi ma objednatel podepsanu dohodu o dGvérnosti vztahujici se
k dilu:

14.6.1 pfistup k podrobnym informacim k dilu

14.6.2 pfistup k technickym informacim vztahujicim se k pouZitym technologiim a k
informacim tykajicich se podminek provozu dila (toto zejména v tom pfipadé, pokud by
dilo provozoval zhotovitel),

a to vidy bezodkladné po obdrZeni vyzvy objednatele.

XV.
Podminky poskytovéni technické podpory dila
15.1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje poskytovat objednateli technickou podporu dila v
prostfedi objednatele zhotoveném na zékladé této smlouvy o dilo. Technickou podporou se
mysli predev&im zaruéni a pozdruéni Gdrzba a servisni podpora v rozsahu definovaném v
nasledujicich bodech.
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15.2.

15.3.

15.4.
15.5.

15.6.
15.7.
15.8.
15.9.

Servisni zaruéni a pozaruéni pedpora bude poskytovana v pracovnich dnech v dobé od 7:30 do
17:00. Bude-li poZadavek hlasen napf. v patek v 16:00, rozumi se, Ze pro 4 hod. dobu odezvy
musi zhotovitel reagovat do 11:00 hod v pondé&li nasledujici tyden.

Pozadavky se déli tfi kategorie:

15.3.1 dotaz
15.3.2 vada (kritické vady fesi Clanek 7.5)
15.3.3 novy poZadavek

Nejzazii doba odezvy na poZadavek typu dotaz je & hodin.
PoZadavek typu vada je feSen dle zafazeni vady do kategorie:

15.5.1 vada kategorie A - znamend vdZnou vadu s nejvyssi prioritou, kterd ma kriticky dopad

na funkénost provozovaného dila, coZ znamena, Ze znemoZfiuje uivani dila nebo jeho
hlavnich &asti a nelze ji fesit nahradnim opatifenim.

15.5.2 vada kategorie B — znamena vdZnou vadu, blokujici dlleZité &asti aplikace, existuje viak

néhradni fedeni této vady. Jedna se o odstranitelnou vadu, ktera vznikne pfi uZivani a
provozu aplikace nebo jeji ¢asti, umoifiuje viak provoz. Takovou vadu Ize docasné resit
organizaCnim opatienim.

15.5.3 vada kategorie C — ostatni vady.

Doba odezvy na poZadavek hlaseny jako vada kategorie A jsou 4 hodiny.

Doba odezvy na poZadavek hlaseny jako vada kategorie B je 24 hodin.

Doba odezvy na poZadavek hlaseny jako vada kategorie C je 5 pracovnich dnd.

V pfipadé vady kategorie A a B zhotovite! garantuje nepfetriitou praci na odstranéni vady aZ

do jejiho vyfeseni, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Zhotovitel se zavazuje pribéiné
prokazatelné informovat objednatele o stavu fedeni vady aZ do jejiho odstranéni.

15.10.Doba odezvy na novy poZadavek je nejvySe deset pracovnich dnii. Do této doby zhotovitel

pfipravi navrh dal3iho postupu vedouci k analyze, ocenéni a objednani Fe3eni.

15.11.Zhotovitel se zavazuje objednateli poskytovat upgrade, ktery je nedilnou souéasti technické

17.1.

17.2.
17.3.

‘podpory dila, podle aktuadlni legislativy.

XVI.
Zavérecna ustanoveni

Nedilnou soudasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Pfiloha €. 1: Technicka specifikace
Priloha €. 2: Cenova kalkulace
Priloha €. 3: Protokol o predani dila
Pfiloha €. 4: Akceptacni protokol
PFilohy musi byt podepséany statutdrnimi zastupci obou smluvnich stran.
Tato smlouva souvisi se smlouvou o servisni a technické podpofe Technologické centrum ORP

Kostelec nad Orlici a eGovernmentové sluzby ve spravnim uzemi ORP. V pfipadé rozporu mezi
témito smlouvami plati vidy podminky, které jsou vyhodnéjsi a ve prospéch piijemce — Mésta
Kostelec nad Orlici.

17.4.

Pokud se jakékoliv ustanoveni této smlouvy stane neucinnym nebo neplatnym, zavazuji se
smluvni strany bez zbyte¢ného odkladu formou dodatku upravit nové pFislusna ustanoveni tak,
aby byl podle mozZnosti maximainé zachovan plvodni smysl a cil nahrazovanych ustanoveni
smiouvy.

Stranka 9z 10

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii z Evropského fondu pro regionélni rozvoj
Operaéni program: IOP — Integrovany operacni program

Prioritni osa: 2 Zavadéni ICT v fizemni vefejné spravé

Oblast podpory: 2.1 Zavadéni ICT v tizemni vefejné spravé

Cil podpory: Konvergence



INTEGROVANY EVROPSKA UNIE B}
I OPERAENI EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ ' XE
| BN PROGRAM_ | SANCE PRO VAS ROZVOJ
Zadévaci dok pro pro_]elc‘l Eechnolopcke cemrum ORP Kostelee vad Orlici 2 eGovernmentové sluZby ve spravnim Gzemi ORP

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

Pokud neni v jednotlivych pfipadech dohodnuto jinak, musi byt viechna ozndmen, vztahujici
se ke smlouvé, nebo kterd maji byt u€inéna na zékladé této smlouvy, ucinéna v pisemné formé
a druhé strané dorucena osobné nebo doporucenym dopisem, pfipadné jinou formou
registrovaného postovniho styku na adresu sidla uvedenou v zahlavi smlouvy.

Pisemnost se rovné? tak povaZuje za dorucenou dnem, v némi kterakoliv ze smluvnich stran
jeji doruéeni odmitne i jinak znemoini jeji pfevzeti.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v p¥ipadé zmény svého sidla budou o této zméné druhou
smluvni stranu informovat nejpozdéji do tfi pracovnich dnu.

Ménit nebo dopliovat text této smlouvy ize jen formou pisemnych vzestupné Eislovanych
dodatk, které nabyvaji platnosti a Gi¢innosti podpisem opravnénych zdstupcl obou smluvnich
stran.

Strany smlouvy a jejich zastupci prohladuji a vlastnoruénimi podpisy stvrzuji, Ze maji pinou
zplsobilost k pravnim dkonOim, a Ze tuto smlouvu uzaviraji svobodné a vadiné, Ze ji neuzaviraji
v tisni, ani za jinak ndpadné nevyhodnych podminek, Ze si ji fadné pFedetly a jsou srozumény s
jejim absahem.

17.10.Smlouva je vyhotovena v péti stejnopisech, z nichZ dva obdrii zhotovitel, tfi objednatel.
17.11. Zhotovitel je srozumén a vyslovné souhlasi, aby objednatel poskytl original smlouvy organu

pro fizeni dotacniho titulu.

17.12. Uzavieni této smlouvy schvilila Rada Mésta Kostelec nad Orlici dne 23.1.2012, ¢islo usneseni

3/2012.

V Kostelci nad Orlici, dne ol LEHL Ve Smificich dne ,ZH Lo vy

za objednatele _ za zhotovitele AG CO/*’

MESTO

Kostelec n, Orl.
517 41 p. Kostelec n. Orl,
okr. Hychnov n, Kn. -27-

COM, a.s., NAma&at| Miry 22, 563 03 Smifice
I: 47452081 DIC: CZ47452081
ol +420 4P6 427 312 www.agcom.ez 3

Ing. Jifi Barto$ Ing. Josef Stfeda
starosta mésta Kostelec nad Orlici predseda pfedstavenstva
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1 Harmonogram

1.

" & & @

1 Investi¢nietapa - 1. etara (1.2, 2012 - 31. 3, 201Z)
Uprava serverovny - RMS bezpecnostnl signalizace {(teplota, kouf, vlhkost), evidence vstupll, instalace
klimatizace, zapojeni zaloZniho zdroje, revize (dnor 2012)
Instalace HW a SW pro TC ORP {nor - bfezen 2012)
Vytvofenl projektové dokumentace (bfezen 2012)
Testovan{ (bfezen 2012)
Piedéni dila dodavatelem TC, akceptace (k 31. 3. 2012)

1.2 Investidnf etapa - 2. etapa (1. 4. 2012 -31.12. 2G1Z)

Realizace dodavky a |mplementace eSSL, SW komponent pro VIU (kvéten - zafi 2012)

'[estovanl (Fijen - listopad 2012)
Skoleni (zafi - prosinec 2012)
Pfedani dila dodavatelem eSSL a akceptace (k 31. 12. 2012)
Pilotni provoz - b&3 pod kontrolou se zvyEenym dozorem dodavatele, ktery ovéfi kvalitu implementace a
doladi pfipadné problémy od terminu pfedani dila investorovi (prosinec 2012)
Poskytovani technické podpory pro TC (cela etapa)
1.3 Provoznietapa {1.1.2043 -31.12.2617)
Ostry provoz TC ORP (cela etapa doba udritelnosti)
Poskytovani technické podpeory TC, eSSL, SW komponent VIU, legislativnich upgrade a souvisejicich skoleni

{cela etapa)
Interni dohled nad provozem TC a jeho sluzeb pracovniky ORP {cela etapa)
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2 Zkratky
AD Active Directory
AlS Agendovy informacni systém
DMS Dokumentovy systém
DWH Datovy sklad
eGon eGovernment
eSsSL Elektronicka spisova sluZba
EZS Elektronicky zabezpecovaci systém
GUI Graphic User Interface
IB Intagraéni bod {minén integraéni bod dle vyzvy islo 06 10P)
1SDS Informacni systém datovych schranek
ISVS Informadni systém verejné spravy
ISZR Informadni systém zakladnich registrd
LUN Logical Unit Number
MV CR Ministerstve vnitra Ceské republiky
OWASP Open Web Application Security Project
PCO Pult centralni ochrany
RPP Registr prév a povinnost!
RZP Registr Zivnostenského podnikani
SLA Service level agreement
SSL Secure socket layer
S50 Single sign on
TC K Technologické centrum kraje (v této zaddvaci dokumentaci minén Kralovehradecky)
TC ORP Technologické centrum obce.s rozsifenou pusobnosti
ZR Zakladni registry
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3 Technické FeSeni
3.1 Technologické centrum infrastrukiura

3.1.1 Server pro virtualizaci

2x Server pro virtualizaci serverii a diskového prostoru:
e dva &yfjadrové procesory s vykonem dostateénym pro provoz aZ 20ti virtudlnich serverll a virtualizaci
diskového prostoru
minimainé 32 GB RAM
dva pevné disky SAS minimalné 146GB/15k pro systém, hw RAID fadiC s podporou RAID O, 1
podpora internibio USB pro OS vizualizace serverl
provedeni Rack
certifikace hw serveru pro serverovou i diskovou virtualizaci na nabizenou technologii
véechny servery budou osazeny 2 porty FC HBA 8Gbps pro zaji$téni dulnich tras a eliminaci single
port of failure.
e S ohledemn na rozéifitelnost a osazeni kartami budou servery v provedeni rack min. 2U

3.1.2 Diskova pole

2 x diskové pole:

Dual controller

Minimalné& dva 8 Gb/s FC perty na fadic

Minimaln& 2GB CACHE (minimalné 1GB na radic)

MoZnost osazeni disky SAS a SATA v jedné polici souasné
Rozéifitelnost na minimaIng 60 diskl |

MozZnost snapclon a snapshot funkcionality

MoZnost replikace a synchronnthe mirroru na urovni pole

Licence {napi. managementu) na neomezenou diskovou kapacitu
Certifikace pro virtualizaci serverovou i diskovou

Certifikace pro MS SQL cluster

Certifikace pro MS Windows 2000 a v3echny vy&si

Podpora RAID O, 1, 3, 5, 6, 10

Minimalni osazen! diskovéhao pole disky: 4x pevny disk SAS 450GB/15k a 5x pevny disk SATA II 1TB.

®» & & & & ® @ & ®© & ® =F O

Konecept ukladani dat vyuiivd Tiered storage. TC ORP bude vyuZivat 2 diskové pele, kterd budou vzajemné
replikovéna. Bude pouzita nasledujicl technologie:

e Tierl SAS disky, 15000 RPM

» Tier2 SATA disky

Pozadovany zplsob pFipojeni pro T1 - T2 je SAN 4Gb, pfipadné vykonné&jsi. Pfedpoklada se s nasazenim dvou
diskovych GloZist, kazdé s gistou minimalini kapacitou 0,9TB na discich SAS (RAID6) pro T1 a distou minimalni
kapacitou 3TB na discich SATA (RAID6) pro T2. Diskovd uloZisté musi umozfiovat jednoduchou a dostatednou
rozéititelnost, V dokumentu Technologické centrum obce s rozsifenou plisobnosti, {Koncept a vychodiska) jsou
nasledujici pozadavky na TC ORP vztahujici se k diskovym tloZistim:

¢ K serverom bude pfipojenc GloZ15t& k uklddéni dat databéze a aplikaéniho serveru.

« Ukladani dat fedit prostfednictvim NAS (Networked Attached Storage) popf. SAN (Storage Area
Network), s implementovanou TIER architekturou a HSM (Hierarchical Storage Management)
designem. Produkéni data ukladat na TIER O na rychlé FC disky (nebo rychlejsf) diskového UloZiste
{napF. rychlost pro 4KB bloky alespof 60 tis. I0PS pro RAID 6, R/W sekvendné).

«  Propojeni serverd a diskového pole bude redundantni pro zajiSténi vysoké dostupnosti dat.

e Diskové pole musi byt dostateén& vykonné a Skalovateiné, aby pokrylo predpoklddané budouci naroky
aplikaci, 8 musi umoZiovat pouZiti jako vysoce vykonnych, tak kapacitnich diskd.

(Y
{3

2 Basitova knthovna
1x paskové knihovna pro zélchovani dat:
e jedna mechanika LTO4 nebo LTO 5, minimaIné dvacetétyfi slotl pro datové pasky
» minimalné dvacetétyfi pasek LTG4 nebo LTOS, jedna Cistici paska
o Ctecka Cdrového kédu
L ]
.

SAS rozhrani
provedeni Rack
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3.1.4 Aktvef nrviy
3.1.41 Akiivni prveh 1

Minimalni osazeni porty: 1 open module slot, 20 x 10/100/1000 porty, 1 RS-232C DB-S console port, 4
x dual-personality porty (metalické porty, které je mozné pouZit pro pfipejeni mini-gbic)

Instalace do RACK

2 CX4 10-GbE ports

Cekaci doba: 1000 Mb <3.7 us, 10 Gbps <2.1 ps, bude doloZeno technickou specifikaci vyrobce v
nabidce

Minimalni pfenosova rychlost 1 Ghit/s

Switching capacity minimalng 101 Gbps

MozZnost managementu switche

Licence umoznujici funkcionality OSPFv2, PIM Dense mode, PIM Sparse mode, VRRP,

podpora VLAN (802.1q - 2048 VLANS)

podpora pro Microsoft NLB Cluster (Multicast)

podpora dynamickéhe routingu (VRRF)

podpora Multiple Spanning Tree (802.1s)

podpora IPv6

podpora agregace portd (802.1ad - LACP)

podpora Advanced QoS

Datovy tok: up to 74 mpps (64-byte packets)

Konfigurace prostfednictvim web prohlizece; moZnost integrace do stavajici sitové infrastruktury

3.1.42 Aktivni prvek 2

Minimalnf osazeni porty: 4 x 10/100/1000 ports

podpora dynamického routingu (VRRP)

podpora Multiple Spanning Tree (802.1s)

podpora IPv6

podpora agregace portl (802.1ad - LACP)

Switching capacity minimdiné 1 Gbps

WAN balancing, adv. Routing (OSPF, Multicast)

MoZnost clusterovdni az 10 zafizenl

Podpora pro Active-Standby a Active-Active reZim

Load balancing

QoS, podpora pro TOS/DSCP bity

WiFi controler bez nutnosti konfigurace jednatlivych AP

Autorizace Radius serverem, 802.1X

WEB Proxy pouZivajici vice rezimi soucasné

Site-to-Site VPN (IPsec, SSLVPN)

Advanced Remote Access (IPsec, Cisco IPsec, SSL-VPN)

VPN throughput min. 120 Mbps

Intrusion Prevention Systém

Propustnost IDS/IPS min. 140 Mbps

DoS/Flood Detection

UTM Throughput min. 45 Mbps

Konfigurace prostfednictvim web prohlizece

Uplna zaloha a cbnoveni konfigurace, automatické vxtvo‘r"eni zalohy konfigurace a zaslani e-mailem
Automatické logovani provozu, archivace log souborl, podpora pro externi Syslog server a SNMP
Automatické generovéni provoznich reportd (den, tyden, mésic, kalendaini obdobi)

3.1.5 Prevodniky
Soutasti nabidky budou dva pirevodniky TwistedPair na optiku o pfenosové rychlosti minimalné 1Gb

3.1.6 Wirteslizace

3.1.6.1 Virtualizace serverovd
Pozadavkem je design fedeni funkéni i v pFipadé vypadku jednoho fyzického stroje.
Licence pro nabizené 2 fyzické servery, véetnd managementu pro servery nabizené vyde a licenci pro zajidténi
jednotlaéitkového pFechodu funkce TC ORP do TC K
s  Hypervizor naistalovany pfimo na hardware, umoZfiujici plnou virtualizaci jakéhokoliv x86 stroje
«  Umistdni kompletniho prostfedi vietné 0S a aplikaci do virtudlnich strojll bez zévislosti na
provozovaneém hardware
e Virtualizace a agregace x86 strojii a k nim pfipojenych sfovych a datovych uloZist do unifikovanych
soubord zdrojii
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« Skélovatelnost pro moznost podpory IT prostiedi jakekoliv velikosti

Vysoce vykonny klastrovy systém zajistujici pHistup k datovym diskm virtualnihe stroje nékolika
nainstalovanych host serverl souc¢asné

Symetricky multiprocesing zlep$ujici vykonnost virtualniho stroje a umoZfujici, aby jediny virtualni
stroj vyuzival nékolik fyzickych procesori soudasné

Centralizované fizeni zajistujici automaticky provoz, optimalizaci zdroji a vysokou dostupnost IT
prostiredl

Centralizované fizeni umoZiujici integraci's produkty spravovanymi tfeti stranou pfes rozhrani rliznych
webovyich sluZeb a rovnéz vyvo] produktil podle pfani zékaznfka

Centralizované Fizeni umoZiujici nastaveni jednoduchého a plnd automatického disaster recovery
tefeni {konfigurace, testovani, vypadek, obnova)} véetné piné integrace s vyrobci diskovych poli pro
TC ORP

Jednoduché, centralizované zalohovaci zafizeni pro virtudlni stroje

Nepfetrzity monitoring viech host serverl ve zdrojovém poolu a v pHipadé detekce sethanf host
serverd automatické Iniciovani procesu restartovani viech dotéenych virtudinich strojli na zbyvajicich
host serverech

Podpora operaénich systémi Windows 2000 a nov&jsi, Linux,

3.1.6.2 Virtualizace diskovd

«  Jednotna administratorska konzola pro konfiguraci virtudinich LUNG a operaci nad nimi

« Vytvdfeni synchronnich kopii LUND prezentovanych serverlm na primarnim dGloZisti v (loZisti
sekundarnim
Vytvareni synchronnich kopii LUNG na internich discich serverli do SAN prostiedi (primarni nebo
sekundarni Glozisté)
»  Vytvaieni asynchronnich kopii LUNG prostfednictvim TCP/IP do vzdalenych lokalit {volitelné je moZné
replikovana data pFi prenosu komprimovat a Sifrovat pro zaji§t&ni optimdlniho pfencsu a bezpeénosti
tdchto dat). MoZnost nastavovat &ifku pasma pro asynchronni kopie dle provoznich pofadavk.
Moznost deduplikace dat na strané zdroje.
Vytvafeni konzistentnich kopii produkZnich dat rozprostfenych v Case diskrétnd nebo spojité s
moZnosti jednoduse tyto kopie prezentovat podle potfeby odpovidajicim serverim jako data
,0stré"nebo testovaci. MoZnost vytveoiit minimalng& 255 kopii dat nad jednim virtudlnim LUNem.
Zarutend aplika¢ni konsistence vedkerych kopii dat minimélné pro aplikace MS Exchange, M5 5QL.
MoZnost vytvafeni kontinualnich kopii produkénich dat a moZnosti ndvratu k jakémukoliv datu
v minulosti.
« Jednoduchd migrace LUNG prezentovanych serverlim z dloZisté na GloZit& bez odstavky béZici aplikace
(pfesun miZe byt zapfi¢inén napf. nutnosti zvydit vykonnost diskového dloZisté, na kterém
odpovidajici LUN fyzicky leZi - z Tierl do Tier2 nebo vyméncu starého diskového uloZisté za nové)
Licence pro kapacitu minimalné 4 TB s rozSifitelnosti minimalné na 10TB
Thin Provisioning
Akcelerace operaci &tenifzdpis - systém musi umoZfiovat pFesun Casto ¢tenych diskovych oblasti do
rychlé vyrovndvaci paméti. Velikest vyrovnavaci paméti musi byt dimenzovana podle poZadavkdi
pFisluéné aplikace.
Certifikace pro virtualizaci serverovou, certifikace pro MS SQL cluster 2008 2 nodovy

3.2.7 Klimatizatni jednotka

e  Soudasti nabidky bude odpovidajici klimatiza¢ni systém (pokud moZno redundantni) schopny efektivné
uchladit tepelny vykon 20.000 BtU/hod.

2.1.8 (Cidia
e Sou&asti nabidky budou dvé teplotni, dvé koufovd a dvé vihkostni Cidla, které bude moZné zapojit do
stavajiciho EZS, ktery je napojen na PCO.

3.1.9 Rack s vybavou

v Souddsti nabidky bude rdm miniméiné 41U Sitka 600mm hloubka 1000mm kompatibilni se viemi
nabfzenym| komponentami v rack provedeni. Dvé zdsuvkové liSty 6x 230V a dvé PDU 6x 230V.
Montd2ni material, piipadné potfebné police a jiné komponenty {Patch panely 24 porth potfebna TP
kabeldZ.

3.1.10 Piistup do serverovny

e Soudasti nabidky bude systém pro kontrolu pFistupu do ZaloZni serverové mistnosti umeZiuici snimani
otisk{ prstii nebo jiny zplsob autentifikace.
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3.1.11i Zhasaci systénn
«  Soudasti nabidky budou dva zhaeci systémy. Rozvadéde v datovych centrech TC ORP budou vybaveny
automatickym zhdsecim systémem tak, aby bylo moZné pfipadny vznik poZaru eliminovat hned v jeho
podatku bez materidlovych 3kod a ztraty dat.

3.3 2 infrastrukiurai zoftware
¢ Licence pro provoz Windows serverd ve virtudlnim prostiedi
¢ Souclasti nabidky budou serverove licence operacniho systému umoziujici chod neomezeného
mnoZstvi virtualnich serverd na dodanych serverech fyzickych.
¢+ Soudasti nabidky budou serverové klientské licence v dostatecném poctu pro pfistup k serverovym
sluzbém
¢ Soucasti nabidky bude licence management a monitoring software pro spravu infrastruktury
umoZiujici:
o  Spravu serverl, klientli, hardware, software a IT sluzeb z jedné kaonzole
o Moznost vyhodnocovat, konfigurovat a distribuovat aktualizace a instalovat software pro
pozadované cilové skupiny

o Upozorfiovani na problémy s vywkonem infrastruktury
o Shér dat o softwarovém a hardwarovém inventafi

«  Soudasti nabidky bude software pro zdlohovani dat s ndsledujici funkcionalitou:
o granuldrni technologie

o Sharepoint - obnova i jednotlivych dokumentl z jedingé zélohy Sharepoint databaze
o Moznost kontinualniho zalochovani
o  Souborovych Windows servert
128bitové a 256bitové Sifrovani AES pro zélohy ufoZené mimo pracoviété nebo odeslané

o]
prostfednictvim vefejnych siti

o komplexni ochranu dat na heterogennich serverech

o jednoprlichodovou zalohu, technologii diikladného obnoveni

e poZadavek na certifikaci WINDOWS 2008 ,Certified for WINDOWS 2008"

o podpora WINDOWS SERVER 2000 a vyS, LINUX

o Licence museji obsahovat podporu deduplikace na strané serveru a klienta

o Licence museji obsahovat pedporu zélohovani virtudiniho prostiedi VMware

o Primarni zalohovani do diskového UloZisté s moZnosti ndstedné automatické migraci na
paskovou knihovnu

o zajiéténi konetktivity paskové knihovny ke stavajici serverové infrastruktufe

o Moznost spravy pies GUI i CLI

o Podpora verzovani zalohovanych souborll s moZnosti definice rlznych politik (poctd verzi)
rliznym klientim zélohovani

o Podpora ,incremental forever backup® pro efektivnéjsi vyuziti dloZného prostoru

o Podpora zélohovani "disk to disk to tape" nebo pouze na disk (backup to disk)

o  Flexibilni pldnovéni zéloh/obnov/verifikaci a klonovani médif

o Point-in Time obnova dat {cbnoveni stavu k danému datu a ¢asu)

o MoZnost nastaveni softwarové komprese pfenasenych dat na strané klienta

o MoZnost nastaveni ochrany zaloh Sifrovanim na strané klienta (heslem nebo RSA klicem)

o MoZnost pfipojeni na centralizované monitorovaci nastroje

o MoZnost spousténi administracni konzole zélohovaciho systému z klientskych PC

o Podpora bezpefnostniho modelu, kdy k zdlohovanym datiim mé pFistup pouze vlastnik dat
{tzn. konzument sluZby ma pFistup pouze k vlastnim datlim, spravce zédlohovani nema pfistup
k datiim zéloh)

o  Moznost definice roli pro jednotlivé operdtory zalohovaciho systému

o Zalohovani vlastniho nastaveni zdlohovaciho serveru.

o Reporting z provedenych zéloh, objemu a jejich Gspésnosti

o Licence museji obsahovat bezplatné aktualizace po dobu jednoho roku
+ Prace s &asovymi snimky dat
« Konzistentni shapshoty - Pomoci agentd nainstalovanych na jednotlivych klientskych serverech Ize
takto provadét také konzistentni snapshoty pro tyto systémy: Microsoft SQL Server, Microsoft
Exchange, a souborové systémy Windows.
= MoZnost zélohovani pfimo z vytvofenych snapshotd pomoci zalohovaciho software

3.1.12 Moiorgsnerdior
Bude vyuZit také stdvajici motorgenerdtor. Pro potfeby TC ORP je doporuéeno vyuZit kombinaci rackové UPS
(kapacita min. 5000VA) v kombinaci s ,malym® diesel agregdtem o vykonu 4-10 kVA,
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3.1.14 Zalozni zdroje napajeni (UPS)

Datové rozvadd®e v Hlavnim datovém centru a v ZaloInim datovém centru budou napojeny na UPS, které
disponuji dostateénym vykonem, aby pokryly energetické ndroky po dobu nezbytné nutnou na nabéh diesel
agregétu. Minimalni kapacita jednoho zaloZniho zdroje by méla byt alespoft 5000 VA, Musi byt zajisténo, aby
doba bdhu zafizeni v technologickém centru pfipojenych k t&mto UPS pfi vypadku dodévky elektrické energie
byla miniméiné 30 minut. Sou&st po¥adavk( je pfiprava UPS na pfipojeni k Fedeni technologického centra.

3.1.15 Rozvodnice napajeni pro rozvadéce - PDU (Power Distribution Unit)

PDU musi mit dostate¢ny pocet konektorll pro pfipojeni zatizeni v TC. Minimalni pocet konektortt typu IEC 320
€13 na PDU je 12, déle je poiadovana alesport jedna zdsuvka IEC 320 C19. PDU musi byt Fizené, pFepinané
tzv. ,switched PDU" pro zajiténi postupného zapinani pfipojenych zafizeni a vylouceni proudového razu.

3.1.15 Napojenina EZS

Datovd centra musi byt napojena na systém EZS. Datovd centra budou napojena na stavajici EZS. Cidla
vlhkostni, koufovd, teplotni a infra &idia pohybu budou zapojena do EZS, ktery je zapojen na PCO.

3.1.17 Monitorovaci systém pro rozvadéce ~ RMS (Rack Menitoring System)

Rack monitoring system bude napojen na viechny zésadni systémy datového centra. Bude monitorovat
napajeni (vstup | vystup u UPS}), &idla teploty, vihkosti, koufe a pristup k racku. RMS bude pfipojeno do LAN
sitd 2 bude umozhovat zasildni varovnych nebo kritickych hldSeni administrdtorovi systému. Jednd se o
dodévku a instalaci nasledujicich &idel:

« Teplotni Cidlo

s  Koufoveé cidlo

«  Vihkostni €idlo
Zadavatel ddle poZaduje protokol SNMP na propojeni s monitorovacim systémem,

3.1.18 SANsit

véechny linky SAN budou redundantni. Backup server a ESX servery budou prapojeny pfimo do diskovych poli
vidy jednou 8Gb linkou. SAN infrastruktura musi byt kompatibilni s navrhovanymi kemponentami virtualni
infrastruktury, zejména servery a diskovym GloZistém.

Névrh sité SAN a diskového pole musi byt odolny proti jednondsobnému selhdni. Vicenasobna porucha miZe
znamenat vypadek.

3.1.1¢ Management 2 monitoring

Rizeni a dohled nad provozem a poskytovanymi sluzbami TC ORP jsou nezbytné pro garantovani dostupnosti
sluseb. Instalované technologie budou automatizovand hldsit zavady, nebo zhorSeni provoznich parametri
jednotlivich systémi nebo jejich komponent.
Na Orovni komunikaéni infrastruktury bude implementovan systém umoZfiujici:
« grafické zobrazeni mapy sité
automaticky scan sité
monitoring zafizeni a spojeni a notifikaci
moZnost pridani vlastnich map a zatizeni
pedpora SNMP, ICMP, DNS a TCP moenitoringu
monitoring a grafické zobrazeni vyugiti monitorovanych prvkii véetné udélosti

3.2 Eiekironicks spisova siuiba
Spisova slufba (SPS) je prvek, ktery v novém systému eGovernment hraje podstatnou roli a je nutno zajistit
jeho funkei ve dvou ablastech:

» zHzenl spisové sluzby (pro obce v rémci pliscbnosti ORP a organizace zFzené ORP} a zfizeni nebo
upgrade spisové sluzby (pro ORP) k zaji§téni komunikace se systémem datovych schrének,

« vytvofeni dostatedné kapacity negarantovaného UloZisté dokumentdl souvisejicich s vykonem vefejné
spravy, nebof novy systém pravdépodobné pfinese podstatné zvydeni podtu dokumentt
zpracovavanych v elektronické podobg.

Projekt Elektronickd spisovd slufba ORP definuje pofizeni nebo upgrade elektronické spisové sluiby ORP
splfiujici poZadavky dané zdkonem & 499/2004 Sb., o spisové slub& a archivnictvi ve znéni pozd&jsich

wry o

predpisli pro potfebu obce s roz§ifenou plsobnosti a ji zfizovanych organizaci.
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Fankéni peZadavky na spisovou sinzbu

Povinné - legislativni poéadavky

Zakladni funkce systému (elektronické) spisové slufby vyhovuiici aktudlni novele zikona 499/2004 Sb. O
archivnictvi a spisové slufbd, provadéci vyhlasce ¢. 191/2009 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, a
zakonu 300/2008 Sb. O elektronickych Gkonech a autorizované konverzi dokurnent.

3212

Povinné - technické a funkénf peZadavky

Nova / upgrade eSSL ORP

Dodani nové/upgrade eSSL ORP zajisfujici plnou integraci eSSL s datovymi schrénkami (dopad zakena
300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentl a zdkona & 301/2008 Sb., kterym
se méni nékteré zakony v souvislosti s pfijetim zékona o elektronickych dkonech a autorizované konverzi
dokumentd - projekt MV CR ,Datové schranky™):

* & & @ Ll

poptavané elektronické spisové sluzby musi splfiovat poZadavky dané zékonem ¢, 499/2004 Sh., o
spisové slubd a archivnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi a provadéci vyhlasky & 191/2009 Sb., o
podrobnostech vykonu spisové sluzby

nabidka a Fedeni ping vyhovuijici pisluéné vyzvé Integrovanéhe operaéniho programu

mo2nost zadavatele udglit prdva viem organizacim zfizovanym Méstem Kostelec nad Orlici k vyuZiti
difa

mo2nost zadavatele udélit préva viem ohcim zékladniho typu a jejich pfispévkovym organizacim a
obcim s pov&Fenym obecnim Gfadem a jejich pFispévkovym organizacim k vyuZiti dila

plnohodnotné podpora komunikace s informadénim systémem datovych schranek (déle ISDS)

moZnost prihlageni k ISDS a k rozhrani ISDS pomoci systémového certifikédtu

moZnost prihlagen( k ISDS a k rozhrani ISDS pomoci loginu a hesla

plnchodnotnd podpora komunikace s ISDS

podpora provozu na databazi Microsoft SQL

zavazek podpory predévéni dokumentl dle modelu OAIS (rozhrani Narodnihe digitalniho archivu)
moznost integrace s DMS a ekonomickym systémem

podpora uploadu pileh min 10 MB

rozhrani na systéem CzechPoint

konverze z moci ufedni v prostfedi S5L

rozhrani na RZP

podpora provozu serverové &asti ve virtualnim prostiedi

podpora plné historizace a logovéni pFistupl

agenda pro pridavani el. podpisu (kvalifikovany certifikit) a Casového razitka k el. dokumentu ve
formatu PDF/A

mo#nost administrace uZivatelského prostfedi (omezeni funk&nich prvkil) na organizace, organizaéni
jednotku a uZivatele

rozhrani na garantované dlozité kraje

on-line vazba na provozované registry

soutasti je fedeni el. podatelny a el. spisovny stejné jako u hostované, viz niZe.

maZnost administrace uZivatelského prostfedi (omezeni funk&nich prvkd) na organizace, organizacni
jednotku a uZivatele

moZnost centralnf i delegované administrace

podpora vzddlenych skenovacich linek (TCP/IP), vdetné fe3eni OCR jedinatnych identifikatord
(automatické pfifazen( skenu k danému zaznamu}

Vytvofeni testovactho prostfedi

Hostovana eSSL v ramci TC ORP

& % & € @ & @ & @ 8 O & € & @

plnchodnotna podpora kemunikace s ISDS

plné funkcionalita klienta v prostfedi webového prohlizece

moZnost pFihladeni k ISDS a k rozhrani ISDS

podpora provozu na databazi Microsoft SQL

zévazek podpory predavani dokumentl dle modelu OAIS (rozhrani Narodniho digitalniho archivu)
moznost integrace s DMS

jedna centrani instalace aplikace bez nutnosti instalace klienta

podpora uploadu pFilch min 10 MB

moznost rozhrani na systém CzechPoint

moZnost uzivatelskych zmén {napf. sestavy)

moZnost vyuZiti e-learningu pro vzdéldvéni budoucich uZivateld

podpora provozu serveraové casti ve virtudlnim prostitedi

podpora piné historizace a logovani pfistupd

feseni el. podatelny, el. spisovny, el. vypravny

podpara préce s el. podpisem (kvalifikovany certifikat) a ¢asovym razitkem

moznost administrace uZivatelského prostfedi (omezen! funkénich prvkid) na organizace, organizacni
jednotku a uZivatele
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moZnost centrdlni i delegované administrace

» jedna centralni instalace aplikace pro pravoz viech pFispévkovych organizaci a obci

+  odd&lenost archivu dokumentti od databdze, tzn. moZnost uklddani pfiloh a bindrnich objektd do
filesystému

+  provoz na jedné databézi se spoletnou datovou strukturou pro viechny prisp&vkové organizace a obce
(tj. bez nutnosti duplikovéni této struktury pro jednotlivé pFispévkové organizace a obce)

¢ podpora logického oddé&leni jednotlivych organizaci v databazi i samostatnych databdzi pro jednotlivé
organizace (princip co organizace to jedna databaze)

s mo¥nost administrace uZivatelského prostfedi (omezeni funkénich prvkid) na organizace, organizacni

jednotku a uzivatele

3.21.3 Povinné ~ organizacni peZadavky

» n4vrh postupu implementace (v rdmci implementace dodéni kompletni dokumentace ke spravé a
uzivani aplikaci véetné popisu doddvanych rozhrani)

« poimplementaéni podpora - HelpDesk, organizovani kentrolnich dndl, atp. v&. zplsobu zaglenéni do
vyuZiti stévajicich procest a aplikaci zadavatele

» legislativni dpravy eSSL

» legislativnd poZadovand rozhrani

» sluzby souvisejicl s provozem aplikace

3.2.2 Poéty licenci a dal$i mista plnénf

Celkovy pocet licenc! je nasledujici:
« 1 licence pro ORP vietn& viech nutnych infrastrukturnich licenci a to jak pro klienty, tak pro server
vyuZivajici AIS
« 1 licence pro PO provozované v hostovaném rezimu
« Obce ve spadové oblasti
o 2 lokalni eSSL
o 4 hostovana eSSL

Celkovy podet obci v spravnim obvodu ORP je 22. Zadavatel poiaduje moZnost zfizeni dodateéného zFizeni
licence pro obce, které v priibéhu projektu neprojevili zajem. Potfebné licence mimo vyjmenované vy$e nejsou
souédsti tohoto projektu. Zadavatel pozaduje moZnost rozsiteni v pfipadé poZadavku.

2.3 Vnitini integrace Giadu
Cilem modulfl vnitfni integrace je splnéni integraénich bodd v rdmci typizovaného projektu.
Integraéni body pro vnitfni integraci jsou definovany takto:
o Integratni bod & 1 - (prava elektronické spisové sluzby ve vazbé na Informaéni systém datovych
schranek a na elektronizaci procest uvnitf Gfadu
« Integraéni bod & 2 - nastaveni pravidel pro autorizaci, identifikaci a autentizaci konkrétniho Ufednika:
¢ Integracni bod &. 3 - komunikace se zakladnimi registry
+ Integradni bod & 4 - komunikace s Portdlem vefejné spravy

3.3.1 VazbawnaiSDS{IB1)

Souldsti dodavky eSSL je jejl vazba na systém datovych schrének. Zadavatel dale poZaduje mozZnost prace
s datovou schrankou z prostfed! agendového systému. Jednd se o dpravu stdvajiciho systému elektronické
spisové sluzby tak, aby komunikovala nejen s informaénim systémem datovych schranek, ale také byla schopna
podani u&indnd obanem & instituei distribuovat automaticky v elektronické podobé k jednotivym GFednikdm a
to jiz na vstupu optimalné ve formuldfové podob&. Stejné tak i zpémy proces pfipravy vyhotoveni spravniho
rozhodnuti musi umét elektronickd spisovd slufba generovat automaticky prostfednictvim pFislusnéhao
elektronického formuldPe a schvalovaci proces realizovat v elektronické podobé& a2 do vystupu pro Informadni
systém datovych schrének. Nezbytnou soudasti musi byt i vytvofeni a aplikace standardnich formulail Fesicich
jak podani Zadatele, tak | rozhodnuti organu vefejné moci do systému elektronické spisové sluzby.

K datové schrance Gfadu mwusi byt umoZn@n pristup z AIS tak, aby ufednik mohl pfimo ze své agendy bez
nutnosti prepinat odeslat dokument v elektronické podobé pfes datovou schranku ven.

eSSL zajistuje komplexni vedeni spisové sluZby. eSSL Fedi evidenci, obéh, schvalovani a vyfizovani pisemnosti,
vietné jejich zafazeni do spist (sloZek) a pfeddvani na spisovnu a do archivu.

Zakladni funkcionalita systému:

evidence pisernnost( pfijatych organizaci od externich partner(

evidence pisemnostf vzniklych z Cinnosti organizace

obéh pisemnosti a spisll v organizaci

ptedavani a vyfizovani pisemnosti a spisi v rémci organizace vietné moZnosti urceni koncového
pracovnika a zadani termind pro vyfizeni

= vypravovani pisemnosti z organizace na externi partnery
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« sledovani celého Zivotniho cyklu pl'semnosti {od evidence a pohybu po organizaci, aZ po nastaveni
skartadnich znakl a thit a ulo?eni do pFiruéni spisovny pro pfipadnou néslednou archivaci}

sprava organizadni struktury organlzace pro potreby obé&hu pisemnosti

administrace uZivatelskych pfistupl véetnd oprdvnéni na akce a data

univerzalni tiskové vystupy nad libovolnymi daty

tisk postovnich podacich archl

mozZnost vyuZiti carového kddu pro fyzmkou evidenci pisemnosti a jejich vypravovani

komunikace s externimi informacnimi systémy

podpora elektronickych podani (e-podatelna} a ob&hu pisemnosti a spist v elektronické podobé
komunikace se systémem datovych schranek

* & 8 & & & ®* &

Funkce datové schranky budou pFistupné z prostiedi AIS s pedporou workflow.

3.3.2 lIdeniity managemeni a single sign cn {IB 2}

Systém by mél Za]lStlt automatické poskytnuti personalizovanych sluZeb zaloZzenych na identit® (tzv. User
Prov1510n|ng) uZivatelll vyplyvajicich z jejich roli v organizaci. TJ umoznit rychlé a automatické pridéleni prav
pfistupu k siti a aphkacnm pod!e orgamzacnlho a pracovniho zarazeni pracovnika pfi nastupu do organizace a
stejné rychié odebrdni oprdvnéni pfi ukonceni pracovniho poméru.

ROB

=d
-4

% & ] .":‘
S0 modul

N
Idenma v systemu

o
'OD

Ukivatel Kontrola

Agendovy systém

Ohrézek 1 KHontrola idenitity prostfednicivim £8C medul:

Cilem spravy identit je ziskdni moZnosti na jednom misté aktlvovat a deaktivovat pFistupy vi&i systémim
uvnitf, ale i vné Ufadu,

Jednotlivd aplikaéni préva jsou pak nastavovéna v danych aplikacich a pistupy k databazim jsou Fizeny jejich
prostiedky.

Daléim cilem je mit moZnost centralni sprévy hesel pro viechny definované Ucty. Na hesla je aplikovana
politika, ktera splni bezpeénostni politiky mésta.

Cilem identity managementu je:

Evidence organizalni struktury

Modelovéni organizadni struktury — modelovani zmén

Hierarchické Clenéni

MoZnost tvorby paralelnich struktur

Casova platnost objektl a vazeb

Planovani budoucich zmén

Uchovéni historického stavu jednotlivych verzi Organiza&ni struktury platné v konkrétnim Case
Pracovnich pozm a vazeb na katalog agend (sluzeb)

Podpora procest, ginnosti a jejich charakteristik, jejich zapojeni do workflow a vazeb na podporu ICT
Systém lokalnich predpisu

PFifazeni innosti pracovnim pozicim
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Personalni systém a rozhrani na personalni systém

Prevzeti objektd a vazeb

Organizacni jednotka

Pracaovni pozice

Prevzeti dostupné informace ¢ fasové platnosti pro viechny objekty a vazby
Pfirazeni pracovmku pracovnim pozicfm

Systém Fizeni pfistupovych opravnenl uZivatelé a opravnéni

Synchronizace dat s aplikacemi pro FizeniuZivatelskych pristupli a spravu identit
Jednoznaénd identifikace uZivatelskych kont

Propojeni uZivatele a pracovnika

Evidence aplikaci a jejich instanci

MoZnast nastaveni odliSnych opravnéni uZivatele v kaZdé instanci téZe aplikace
Definice atributl koresponduycmh s objekty oprévnéni v urité aplikaci
Sdruzovani opravnem do profild

Hromadné fizeni uzwatelskych pristupl a opravnéni

Export dat (napf*. zvefejnéni telefonniho seznamu}

wrw

SSO (Single sign on) je technika zalofend na pfenosu autentizacnich dat napfi¢ spolupracujicimi systémy.
UmaZfiuje tak, aby se uZivatel do systemu piihldsil pouze jednou a pak jiZ po bezpecnou stanovenou dobu
nemusel znova zadavat své autentizadni (daje, protoZe systém si jeho identitu pamatuje a umi ji pouZit. Tuto
metodu lze velmi dobie vyu#it s certifikalnimi autoritami a implementovat jako bezpecnostni predmety v ramci
L'J‘l‘adu, kdy autorizace, rozumi se opravnénl konzumovat sluzby, je uloZena nezmemtelne v ramci extermho
zafizeni. Hlavnim efektem je pak to, Ze uzivatel si nemusi pamatovat mnoZstvi hesel do riznych systémii, ale je
identifikovan pokaidé stejné ve svych definovanych rolich.

Rozsah funkcionality modulu 550:

Jednotna spréva uZivatelll pro viechny agendové moduly.

Sprava prostorove struktury

Sprava organizaéni struktury. Organizacni strukturu chapeme jako obecngho organlzacnlho 'pavouka”
jeho? vrcholem je organizace. ZjednoduZend Ize Fici, 7e se jednd o subjekt, ktery md 1&. Souddst
organizacni struktury je i soupis funk&nich mist, kterd jsou v jednotlivych organizagnich jednotkach
obsazovéna (tabulkova mista).

Kromé pfifazeni pracovnika k uréitym funkcim, umozﬁUJe i organlzovanl pracovnikll do skupin, Skupiny
mohou predstavovat projektové tymy, pracovni skupiny fesici urity ukol, apod.

0O viech zmé&ndach udrzovani historie.

Zmény ize délat i "dopiedu”. Tedy s platnosti od néjakého data v budoucnosti.

Moznost ukazat stav ke konkrétnimu datu.

Hierarchie mist

Tate entita hierarchicky popisuje prosmrovou strukturu. VyuZivd se hlavné ve vazhé na evidenci
majetku a jako |nformacn| vystup, napk. telefonni seznam s umisténim funkce (Jan Novadk, referent
mistnich poplatku, 1. patro, kancelar 106).

Hierarchie organlzacmch jednotek (Gtvaru}

Poplsu1e organizagni strukturu (jednotky a dtvary). Jde o hierarchické ¢lenéni organizalnich jednotek a
atvarll formou tzv. organiza¢niho pavouka (4. organigram (fadu). Typicky na obcich ve struktuie
obec/dfad/odbor/oddéleni

Funkece (funkéni mlsta)

Funkce reprezentu ‘;]I Jednotlwa funkéni misto. Funkce miZe byt obsazena pouze Jednim uZivatelem,
naopak uzivatel mize mit vice funkci. Pfiklad : Jan Novak, referent mistnich poplatkd.

UZivatelé

Uivateli jsou chdpany vdechny osoby, které je potfeba evidovat v rémci OrganizaCni struktury.
Nejedna se tedy jen o ulivatele IS, ale v globdlu o véechny zaméstnance Gfadu,

Skupiny (tymy)

Tatc entita umoZiiuje vytvéret rlzné pracovm skupiny (tymy). Vyznam je zcela obecny. MiZe se
jednat ¢ projektové tymy, tematické pracovni skupiny apod.

Role

Role tvo spojnici mezi funkci, &innosti a pravem v aplikaci. Role mohou byt tvofeny v nejjednodussi
podobé 1:1 k funkcim. Granularitu funkei je vhodné stanovit pfed implementaci analyzou konkrétnich
potFeb ufadu.

Cinnosti (agendy)

Agendou je pojimana &innostl, kterou Gfad vykondvéd ve své plisobnosti. Jde o obdobu budoucich
agend z Katalogu agend, ktery poskytne RPP,

Schéma cilového stavu v&etné napojeni na AD.
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Pokud RPP bude poskytovat prostrednictvim eGON slufby moZnost pracovat s Katalogem agend jako Eiselnikem
budou tyto &asti propojeny

2.3.2 Rozhranfnaregistry {IE 3}

Vzhledem ktomu, 7e tato &&st je zdvisld na dokonceni ze strany mmlsterstva, poZaduje Zadavatel zdvazek
Uchazede, 7e dilo bude dodane podle v soucasnosti zndmych pozadavku a nutnych technickych uprav dila pro
provozovani napojeni na registry. Termin dohotoveni dila bude soucast nasledneho jednani a nesplnéni
harmonogramu uvedeného v dvodnf kapitole v souvislosti s neexistenci registrlt nebude ze strany Zadavatele
sankcionovano.

Souddsti této asti integrace je autorizace ureclnlka z pohledu jeho role a opravnéni této role k vykonu
konkrétni agendy dle I(atalogu pluscbnosti organli vefejné moci, jako soucasti Registru prdv a povinnosti.
Samozfejmé, Ze pfi praci se zdkladnimi registry nebude ve vé&tSiné pripadd GOfednik provadet autorizaci,
identifikaci a autentizaci ob&ana jehoZ Zadost bude vyrlzovat z OSOanCh doklad nebot Zadost vyfizuje na
zakladé elektronicky podaného formulare, ale bude tato ovéreni provadet viié&i jednotlivym zakladnim registriim
(napf. zda osoba exlstUJe v registru obyvatel zda je osobou vyvijejici ekonomickou &innost v registru osob, na
Jake adrese bydh &i sidli v registru Gzermni identifikace adres a nemovitosti a také zda nékterym rozhodnutlm
organu vere_]ne moci nedodlo ke zmén& nékterych referenénich (dajli) prévé v rozsahu svého zdkenného
opravnenl se na tyto referencni {daje dotazovat, tedy na zakladé stanovené role ve vere_]ne spravé. Proto je
potieba prlprawt definici a klasifikaci roli tak, aby bylo moZné tyto role zanést do Registru prav a povmnostl pro
pokryt! vech ginnosti vykondvanych v agendéch OVM. Nasledné dle téchto roli uPravnt procesy uvnité Ufadu a v
navaznosti také informaéni systemy Gfadu nezbytné k zabezpeden téchto procesu.

Identifikace zékladnich procesti RPP s vazbou na integraéni prostfedi:

s VyuZivani dat Zakladnich registri a Agendovych |nformacn|ch systéml - Procesy inicializované
agendami, zajistujici vydeJ referen&nich nebe dopliujicich Gdajtl z RPP, dalSich ZR a AIS RPP.

« PInéni zakladnich registri daty - Procesy inicializované Editorem referenénich dat RPP na zakladé
poZadavku pravmcke nebo fyzické osoby, jejichz vysledkem je zavedenf, zména nebo zrudeni
referencnich udaijtl v registru RPP.

+  Vykon Agend mimo ZR - Vykon vefejné moci organy vefejné moci pornoc] nastroji AIS RPP. Tento
proces je nepfimo podporovan sluzbami, které RPP poskytuje, vystupy z tohoto procesu meohou tedy
byt impulsem pro procesy RPP (dotazy na referendni data).

¢ Ohlageni Agendy - Proces ohldseni agendy v pusobnostl organu vefejné moci ministerstvu (spravci).

¢  Registrace Agendy Proces registrace (spravcem) uspesne ohlagené agendy do RPP, jehoZ vysledkem
je editace udaJu v Katalogu agendovych roli (zdpis, zmena, zrusem)

»  Ozndmeni pusobnostl v Agendé - Praces ohldfeni orgénu vefejné moci k vykondvani plsobnosti v
registrované agende ministerstvu.

* Registrace pusobnostl v Agendé - Proces registrace orgdnl VEI'E]nE moci, které vykonavaji agendu k
zaregistrované agende, jehoz vysledkem je editace Gdajdl v Katalogu agendovych roll a Matici
opravnéni (zpis, zmé&na, zrueni).
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Obrazek 3 Prihcip kemunikace prosti‘edhicwim eGOW sluzeb

Synchronni volani eGON Sluzeb

Synchronnd budou volany pfedeviim sluZby ze skupiny editadnich sluZeb. Tedy ty pomoci kterych
budou editoli ménit referenéni tdaje v zdkladnich registrech. Dotaz bude cbvykle vyvolan pfimo z
agendy AIS a odpovéd bude synchronn& dodana agendé zpét. Pokud bude synchronni volani
pfevedeno ISZR na asynchronni (pokud to SLA sluzby umoZiiuje) pfevede se i v eGONServicesClient
volani na asynchronni a dokenéi se v asynchronnim reZimu. O této zmé&né je synchronné informovéna
agenda, kterd synchronni dotaz zaslala.

Evidentn karta

(daj )
lidaj Udaje nevytvéafené agendou
Udaj -

poloZka | Gia 4————  Udaje vytvalené agendou

Al
Ghrizek 4 Piiklad pouZiti synchronniho volénf eSON sluiby

Bude-li synchronni voléni pfevedeno 1SZR na asynchronni (pokud to SLA sluzby umozriuje) pfevede se i v

eGONServicesClient volani na asynchronni

r

, a dokonéi se v asynchronnim rezimu, O této zméné je synchronné

informovéna aplikace, které synchronni dotaz zaslala.

Asynchronni voldni eGON SluZeb

Timto zplisobem bude volana vétSina sluZeb. Pfedevsim dotazovaci sluzby, které poskytuji referencni
(daje ze zékladnich registrii nebo Udaje z jinych AIS. eGONServicesClient zajisti obslubu vstupni i
vystupni fronty. Vzhledem k ofekdvanym dobam odezvy slufeb, podie SLA sluiby, urmoinime v
nastaveni pfevod asynchronni eGON slufby na synchronni komunikaci s agendou s delSi dobou odezvy.
Toto pedeni umo¥ni volat asynchranni eGON sluzby agendou také v reZimu Ldotaz-odpovéd® i kdyZ ve
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skute¢nosti plijde o ,dotaz-odpovéd™ do vstupni fronty a ,dotaz-odpovéd® do vystupni fronty. Tato
#SloZitost® bude pro agendu skryta, coZ v nékterych piipadech mize usnadnit pouziti sluzby agendou.
Obdobné jake prevod asynchronni sluzby na synchronni bude v nastaveni moZno zadavat priorizaci
volanych sluzeb. V tuto chvili nepfedpokladame potifebu FeSeni priority na Urovni jednotlivych volani
sluzby, ale na drovni typu sluzby. Tedy ve vstupni frant& eGON sluZeb budou mit vSechna volani stejné
sluzby stejnou prioritu.
=  Komunikace s agendami

Komunikace mezi eGONServicesClient a agendami probiha internim protokolem zaloZzenym na TCP/IP.
Tato komunikace je Sifrovéna pomoci SSL. Tato koncepce FeSeni je ovéfena jiZ z jinych obdobnych
implementaci (napf. konektor WDS zajiitujici komunikaci s ISDS). V rémci komunikace agenda -
eGONServicesClient je zasilan i identifikdtor uZivatele, ktery je duleZity pro logovani komunikace s
eGON sluZzbami.

‘O;Qa.nlzaénfrote i

5 Lokalnikaﬁlog'-ml!

Dc'azek Vizualizace kumumkace F YA u:“adu 2 IS:.R prostfadwici:mm ed vi*! sluielb

* Logovani volani eGON sluzeb
Jelikoz se nepfedpokladd, Ze by soucasti volani eGON sluZeb byla pfimo identifikace uzivatele, eGON
sluzby budou vyZadovat pouze identifikator agendy a AISu, je potfeba zaznamenavat pro potieby
dohledu a auditu konkrétnihe uZivatele, ktery eGON sluzbu pouzil. Z tohote dlivodu je tato informace z
agend zasilana.

»  eGONServicesClient umoZni efektivni spravu logll v uZivatelském prostiedi.

+ Zvolend technologie
Vzhledem ke Fedeni rozhrani eGON sluZeb na principech WebServices, je pro eGONServiesClient idealni
JAVA nebo technologie .NET. Jejich pfednosti jsou hlavné pienositelnost mezi rdznymi platformami,
&imz neomezujeme zdkaznika ve volb& HW a SW.

CMS/KIVS

EGON sluZhy

Vi

8GONSemcesClient

wAYr

o

S30 modul
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Obrazek & Zjednodufené technické schéma komunikace ALS ifadu s ISZR

»

SW pro vnitini integraci systému vhodné Fedi problematiku vazeb na vn&jéf informadni systémy.

2.3.4 Portilové fedeni a formulire (1B 4)

V piipadé feSenf 2adosti obdana & instituce Ofednikem prostiednictvim Portélu vefejné spravy, tedy vétdinou
piimé osobni komunikace s Zadatelem {optimalné asistované fedeni konkrétni Zivotni situace na kontaktnim
misté vefejné sprévyg se nejedna o komunikaci na drovni referencnich dat jako je tomu u zékladnich registrii.
Proto je zde i jin;] zplisob ovéfeni, nebot zde dochézi k pfimému ovéFeni autenti¢nosti a identifikace Zadatele z
oscbnich dokladd. U tohoto FeSeni je proto zejména nezbytnd Uprava komunikace vnitfniho systému Ofadu s
Portdlem vefejné spravy s vyuZitim Integracni platformy.

Cilern tohoto FeSeni je umoznit efektivni elektronické pofizovani vstupnich dat a zvy3it transparentnost vykonu
veFejné spravy viti vefejnosti, a v dlisledku také zkvalitnit a zefektivnit vlastni &nnost Gfadu.

- portal.gov.cz -

) W GEAI SRES INTERNET

Odkaz na formuale 4 celoetdtnlm vyzramsm

Formuldf obohaceny o deta
ohee - oo

Reglsimvanyuiivatel
e g Portél_obéa_na-'_:‘- RRTE

Ohrazak 7 Schéma integraéé na pa}‘té!‘ Vs

Portalové Fedenl slousi k prezentaci poskytovanych sluZeb cllovym skupindm, véetnd integrace na Portal vefejné
spravy. Navrhované portalové fedeni bude plné& vézat na centralni formuladfovy systém, CimZ ume2ni:

+  udr¥ovat knihovnu typovych formulaid a popisu Zivotnich situaci pfenesené plsobnosti

e poufiti takového typového formuldfe a jeho on-line Upravu pro pouZiti na lokdlni drovni v konkrétnim
mésté & obci (pokud to sloZitost farmuldfe dovoli)

vytvoreni lokélni modifikace formulafe a jeho uchovéni jako Iokéiniho typového formulafe pro potfeby
konkrétni obce, nebo mésta

vytvofeni formulafe na lokalni drovni a jeho pievzet! do typove knihovny

udrfovat knihovnu formulaili a poplsu Zivotnich situaci - za samostatnou plisobnost
zajistit schopnost vyt3¥ovat data prostfednictvim agendovych systémlt

fizeni pfistupovych prav

schvalovani formulal

zverejiiovani formuléill na webu

Portilové Fedeni bude doplnéno inteligentnimi formuldfi. Mezi poZadeované funkee inteligentnich formuldrd patfi
zejména:

o  Snadny ndvrh a tvorba formulart
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Vysoka mira zabezpedeni dle OWASP

Kontextova napovéda k jednotlivym polim

Moznost exportu de PDF, XML

Automatizované naC|tan1 preddeflnovanych (zndmych) udajll
Skryvani |J0|l pro rlzné skupiny uZivateld

MoZnost pripojeni piiloh a elektronickych podpist

Kompatibilita s formuléfi distribuovanymi krajem a ministerstvy

@ & @ @& & 0 W

Integrace na portal vereJne spravy a ]EhO formuldfe bude reafizovéna formou odkazll, které budou zajlstovat
aktudlnost formuldird celostatniho vyznamu. Formuldie lokalniho vyznamu budou spravovany méstem,
Formul&fe poskytované PVS a majici vazbu na mésto budou brat aktualni Udaje o mésté z centrdlni databdze,
kterou v ramci svych pfistupl bude mésto spravovat. Pro registrované uZivatele budou doplnény formuldfe o
osobni data.

Soucasti dedavky budou licence na formulafové feseni a jeho propejeni na AlS.

3.3.5 Licence pro catcvy stroj
Licence na neomezeny pocet klientll pro agendovy informacni systém. Tato platforma bude zakladnim
vychodiskem pro dal3i datové analyzy a datové pumpy pro chystany manazersky informacni systém a

dostate¢né robustni platformou pro ukladani kllcovych databazi informaéniho systému. Predpoklada se plna
kompatibilita s informaénim systémem MaU, viz nize.

3.3.6 Napcienina garantované dlezistd

Garantované uloZigté bude vybudovano v TC K jako jeho povinna sluzba. TC ORP vybudUJe bezpetny zpusob
pFipojeni ke garantovanému GloZidti podle jeho definice ve studii proveditelnosti TC K. Zpisob napojeni MU
Kostelec nad Orlici na KIVS (Komunikaéni infrastruktura vefejné spravy}:

« piima konektivita do KIVS

» prostiednictvim vybranych prowderu prlpo_]enych do KIVS

. prostrednlctwm metropolitni ptefni sité vefejné spravy napojené na KIVS

TC ORP bude s centralnim technologickym centrem TC C (CMS) propojenc pornoci infrastruktury KIVS. CMS je
misto, kde dochdzi k vymén& dat mezi centrdlnimi informagnimi systémy. Propojenim CMS a TC ORP KIVS
infrastrukturou je zabezpecen provoz generickych slufeb (adresafové sluZby, identity management, jmenné
sluzby DNS, sluzba pfesného asu NTP), tak daléich centralizovanych sluZeb v budoucnu.

Momentéing neni MU Kostelec nad Orlici napojen na KIVS, ale je pldnovano pFipojeni.

3.4 Technicka
Cilem je zajlsteni takové trovné podpory a fizenf implementovanych a provozovanych technologii a sluZeb, aby
byl zaji$t&n provoz 12x5 a poZadovana dostupnost a kvalita sluzeb,

Zakladni okruh slufeb je definovan radmcovou smlouvou o technické podpofe, ktera je soucasti zaddavaci

dokumentace. Cena za technickou podporu musi cbsahovat ndsledujici polozky:

a podpora

¢ provadani zmé&n software Spisové slufby (eSSL) vyplyvajicich ze zmén obecné platnych predpist Ceské
republiky véetné distribuce upravené eSSL zahrnujici:
¢ elektronickou distribuci novych verzi eSSL a to zapsanim informace o zpfistupnéni nove verze eSSL do
HelpDesk a zpfistupnéni pokynl k jejimu elektronickému staZeni objednatelem z datového uloZisté
zhotovitele.
s sluba HelpDesk pro fedeni technickych problémd.
e slutba HelpDesk pro zajigténi veskeré pisemné komunikace, ¢imz je myslena elektronicka forma.
* nutnd konfigurace zakladniho nastaveni eSSL pro piispévkové organizace objednatele v rozsahu:
o vytvofeni zékladni databaze jednotlivych crganizaci,
o zaloZeni loginu administratora pfisluiné organizace,
¢ sluzby paudalini technické podpory jsou poskytovany k jedné ,referencni® instalaci eS5L

SluZby technické podpory na vyzadani:

Poskytovdni slufeb technické podpory na vyzadani bude provddéno na zékladé pisemnych pozadavkd
objednatele. Dodavatel FeSeni je povinen na zaklad& pozadavku objednatele zpracovat a s objednatelem
odsouhlasit zplsob realizace siufeb technické podpory a casovy harmonogram jejich provadéni. Dale byt
soudinny pii kontrole préce i s tfetiml subjekty, ktera spravuji ITC prostfedky mésta.

+ implementaéni a provozni prace zahrnujici:
o instalace a konfigurace operacnich systemu,
o instalace a konfigurace DB a jejich klientd,
o instalace a konfigurace aplikacniho SW,
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o transformace a migrace dat,

o Skoleni ufivateld (vyjma Skoleni uvedenych v harmonogramu implementace)
« podpora provazu software zahrnujici:

o tvorba a Upravy SW dle poZadavkd

o dodatkova Skoleni spravce aplikaci
+ expertni a konzultatni cinnost

o tvorba software (analytické a navrhové préce) dle pofadavkil objednatele
konzultacni ginnost dle potieb objednatele
analytické a ndvrhové préce dle specifikace objednatele
zachrana a obnova dat

o 00

Soutasti ceny technické podpory je i cena za prodlouZeni zaruky.
Zadavatel pozaduje v cenovém rozpadu oddéleni technické podpory pro samotného Zadavatele a technickou
podporu na abce.

3.4.1 Helpdesk

Pro zaji§tdni spravy servisnich pozadavkd a podpory uiivatglﬁ' bude wyuZivdn Helpdesk provozovany
Uchazedem. Helpdesk bude napojen na stivajici Helpdesk M&U (GLPI, open source Fedeni) a to formou
potvrzeného pfijeti poZzadavku mailem,

3.4.2 Zaruky

Zadavatel pozaduje zéruky za dodané dilo po dobu udrZitelnosti, tj. 5 let. Z podminek vyzvy IOP &. 06 vyplyva,
e technicka podpora je nezplisobily (nedotovany) vydaj, A podie vykladu MV CR miZe byt Sletd zéruka brana
jako pFelévéni nezplsobilych vydaju do zpdsobilych (dotovanych)., Zadavatel proto poZaduje poskytnuti
minimalni zaruky po dobu 2 let v cené doddvky a déle prodiouZeni zaruky na zbytek doby udrgitelnosti v cené
technické podpory. Vysledkem tedy musi byt zéruka po dobu udrZitelnosti projekiu a to na celé dilo.

3.4.3 Vypofet ceny technické podpory

Cena technické podpory bude stanovena jako aritmeticky primér viech plateb, které v ramci navrhovaného
Fegeni jsou vyZadovény Uchazefem po dobu udrZitelnosti projektu. Doba udrZitelnosti se pocdita od data predani
do provozu viech &4sti dila. Uchazec tedy selte viechny poloZky podpory a podéli je 60 mésici. Tuto vyslednou
gastku zaokrouhlenou na celé koruny nahoru uvede do kryciho listu a zérovefi uvede zplsob vypottu
z jednotlivych poloZek do bodu 5d poZadovanéhe obsahového clenénf nabidky, viz Zadavaci dokumentace.

.5 Daldf prace souvisejici s projektem

3.5.1 Migrace

Uchaze® uvede a zahrne do ceny pinéni véechny nutné migrace pro Gspé&Sné nasazeni dila do provozu tak, aby
bylo plné datové kompatibilni se stivajicim prostfedim a informaénimi systémy, viz nize. Minimalné je
po¥adovéno zachovani viech dat a vazeb ze soutasného agendovéha informacniho systému.

3.5.Z2 Impi=zmentace

Sougasti nabidky bude poloZkovy vycet veskerych potfebnych praci potfebnych pro kompletni fyzickou instalaci
vEech navrZenych technologil, sw instalaci navrZenych licenci, zprovoznén! funkénich celkd, nastaveni datovych
replikaci, systému a nutna administrdtorska Skoleni. Souddsti praci bude vytvofeni kompletni a detaiini
dokumentace TC_ORP dle standard{i ISVS. ‘

Dodavatel provede kompletni implementaci véetné provedeni testll redundance a odolnosti proti planovanému
selhani jednondsobné chyby u redundantnich komponent.

3.5.2 Skolenf

Na Grovni oddéleni informatiky ORP prob&hne zakladni zagkoleni do Grovné operatora instalovanych technologii.
V rémci implementace eSSL prob&hne rozdilové Skoleni pro viechny uZivatele.

V ramci implementace vnitfni integrace probghne Skoleni na nové moduly dodavané v ramci agendového
informadniho systému.
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4 Stavajici infrastruktura

4.1

Servery

V soutasné dobé& je stav infrastruktury charakterizovan pravidelnou obnovou hardware. Na jednom serveru je
provozovano mnoistvi agend a aplikaci, ale ndkteré aplikace jako takové jsou vyuZivany malym poctem
uZivatell. Pad serveru tak znamend odstaveni viech aplikaci, které sdili hardwarovy prostor. Nasleduijici tabulka
uvadi dostupné servery v ramei prostéedi informadéniho systému mésta.

J_I-'f-:.l‘—._.":-. T - - T W -_‘-: O | :.'..'- l-_é._. 1
Aplikaéni server — Informix Nézev - Vera
IBM x226 Ne
0S Linux
Doménovy server Nézev - Serverd
SQL 2008 Typ - ProLiant DL360G5, Intel Xeon E5335, 10 GB Castednd
GIS Virtudlni stroj — VMWare ESX Server 3.5
Windows Server 2003, 2008
EXCH server Nézev - Serverb
ISA server Typ - ProLiant DL380GS, Intel Xeon E5320, 16 GB Ne
Terminal server Virtudlni stroj — VMWare ESX Server 3.5
Firewall, proxy 05 - Windows Server 2003, 2008, Linux
File server Nazev - Server6
Aplikaéni server Typ - ProLiant DL380G6, Intel Xeon E5520, 12 GB Ano
Virtudlni stroj ~ VMWare ESX Server 4.0
0S - Windows Server 2008
Bez FC karty
ZaloZni zdroje APC Smart UPS VT 20 kVA - vzdélend sprava Ano
POWERWARE 9305 20 kVA
Dieselagregat Cummnins Power Generation Ano
Typ - 47DG-CG, 59 kVA

4.2

e 2
Slanice

Celkovy podet stanic v ramci ufadu je cca 80 PC.
V oblasti stanic je sprava optimalizovana takto:

4.3

jednotny operacni systém - Windows, véetné automatického update

centralni distribuce a sprava aplikaci (zaveden Zivotni cyklus aplikace - testovani, nasazeni, update,
vyrazenf)

centrdlni sprava politik (nastaveni prév lokalnich uZivateld k operaénimu systému pracovni stanice,
centralizovand distribuce tiskovych prostfedk(l pfes Active Directory)

centrélni sprava tiskdren

vzdaleny pfistup k pracovni stanici pfi podpofe uZivateld

Ochrana proti malware je centralizovand a probihajl pravidelné aktualizace na stanicich véetné
systémovych zaplat.

L I T P H i
Zakiadni SW

V soucasné dobé je jako systémovéd platforma zvolen Microsoft a jeho operacni systémy. Jako centrdlni bod pro
identifikaci je zvolen systém Active Directory, ktery je spravovan internim IT.

i 3 o B
: {cha — e e — L
Operaéni systemy Serverové systémy W 2003 a W 2008 ANO
Klientské systémy W XP
Databaze MySQL pro helpdesk a intranet ANO
Microsoft SQL pro informacni systémy a ostatni aplikace
Agendovy systém IS Radnice VERA kompletni agenda véetné 20 licenci ha GENERO ANO
Posta MS EXCHANGE ANQ
GIS GRAMIS NE
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4.4 QOctatni scftware

Microsoft Office verze 2003, 2007 i Microsoft
Redakéeni systém véetné elektronické Gfedni desky Vlastni vyvoj MéU
Acrobat reader . ADOBE

XML Filter 602
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5 Akceptadni kritéria plnéni

5.1 Akceptatni kritéria TC
Predanl a prevzeti bude provedeno na zékladé akcepta¢niho protokolu.
Akceptacni kritéria:

¢+ Dodédvka HW dle smiouvy ¢ dilo

+ Dodéavka SW licenci dle smlouvy o dilo
Provedeni akceptadnich testll:

e Test zabezpedeni napajeni: bude simulovan vypadek elektrického napdjeni
Kritérium: nedojde k vypadku dostupnosti instalované infrastruktury
Dodani el. energie z generdtoru bez vypadku instalované infrastruktury
Test prostfedi v serverovych podminkach

v mistnosti, narusitel, vihkost
Testy vysokeé dostupnosti
e Akceptacni kritérium je dostupnost aplikaci pfi simulovaném vypadku:
o Vypadek linky SAN
Jednoho z virtualiza¢nich serverd
Test spusténi virtudlnich serverd
Test simulované nedostupnosti diskového pole v TC ORP
Test zalohovani a obnovy dat, kritérium je obnoveni dané Casti
Proveden( ocbnovy dle zadénf
Instalace a konfigurace monitoringu
kritérium: v systému se zobrazi simulovany vypadek na instalované infrastrukture
Technicka dokumentace pfedaného Feseni

0O 0 0 0O0CCO0

5.2 Akceptatni kritéria nové eE5L ORP
. Dodavka SW licenci dle smlouvy o dilo
+ Implementace Fedeni véetné Skoleni uZivatell
« Dodéni dokumentace k aplikacim a rozhranim
« Nova eSSL musi splfiovat vedkeré technické, funkéni a legislativni poZadavky

5.3 Akceptaini kritéria hostované eSSL

Dodavka SW licenci dle smlouvy o dilo .

Implementace Fe$eni véetné hromadného Skoleni uZivatell a spravce systému
Dodéni dokumentace k aplikacim a rozhranim

Novd eSSL musi splifiovat veSkeré technicke, funkéni a legislativni poZadavky
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Nahlégeni simulovanych odchylek od provoznich hodnot do e-mailu definovanych osob - teplota
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Pifloha Z zaddvaci dokumenface na projekt "

Technelogickg centrum

CRP Kostelec nad Orlici a eGovernizeniové slufby ve spravanim tzemf

DRP
Vybudovani TC ORP
Polozka Cena bez DPH Sazba DPH | VySe DPH Cena s DPH
Hardware 1526 800 K¢ 20% 305 360 K& 1832 160 K&
Software 920 000 K¢ 20% 184 000 K& 1 104 000 K&
Ostatni 345 200 K¢ 20% 69 040 K& 414 240 K&
CELKEM 2 792 000 K& 20% 558 400 K& 3 350 400 K&
Spisova sluzba
Polozka Cena bez DPH Sazba DPH | ViySe DPH Cena s DPH
eSSL pro ORP 865 000 K¢ 20% 173 000 K¢ 1038 000 K&
eSSl pro PO 0 K¢ 20% 0 Ké 0 K&
eSSL pro obce ve 164 000 K¢, 20% 32 800 Ké 196 800 K¢
spadové oblasti
CELKEM 1029 000 k& 20% 205 800 K¢ 1234 800 K¢
Vnitfni integrace
PoloZka Cena bez DPH Sazba DPH | VySe DPH Cena s DPH
JOS 55 204 K¢ 20% 11041 K& 66 245 K¢
Rozhrani: 0 Ké 0 KE
Zakladni registry 82 880 K¢ 20% 16 576 K¢ 99 456 K¢
Portal 700 000 ke 20% 140 000 K¢ 840 000 K¢
Genero 117 900 K¢ 20% 23 580 K¢ 141 480 K¢
Instalace 24 000 K¢ 20% 4 800 K¢ 28 800 K&
Skolenf 48 000 K& 20% 9 600 K& 57 600 K¢
Projektové prace 16 000 Ké 20% 3 200 K¢ 19 200 K&
Licence 134 016 K& 20% 26 803 K¢ 160 819 K¢
databdzového
stroje
CELKEM 1178 000 K¢ 20% 235 600 K& 1413 600 K¢
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Zaddvaci doxumentace pro projekt Technologitké centrum

ORP Kostelec nad Orlici a eGovernmentové sluzby ve spravilm iizemi ORP

Preovezni etapa
Poloika Cena bez DPH ‘Sazba DPH | Vy3e DPH Cena s DPH
Technicka 543 565 K& 20% 108 713 K& 652 278 K&
podpora
Technicka oKe 20% 0 KE 0Ké
podpora PO
zfizovatele
Technicka 50 000 K& 20% 10 000 K& 60 000 K&
podpora pro
obce ve spadové
oblasti
Legistativni 356 235 K¢ 20% 71 247 K& 427 482 K¢
upgrade
CELKEM 949 800 K& 20% 189 960 K& 1139 760 K&
Mésiéni paudal 15 830 K& 20% 3166 K& 18 996 K¢
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Zadavaci dokumentace pro prajekt Technologické ¢

PROTOKOL O PREDANI A PREVZETI

Plnéni:

Na zakladé Cislo:

dokumentu:

Datum Misto -

predani: piedani:

Objednatel: Opravnény |
zastupce:

Zhotovitel: | Opravnény
zastupce:

T’odrobny obsah predaného plnéni:

1. 6.
2. 7.
3 B 8.
4 9.
5 10.

Opravnéni zastupci objednatele a zhotovitele timto potvrzuji, Ze vySe uvedeného dne
objednatel od zhotovitele pFevzal vy%e uvedené Plnéni. Dile oba zastupci potvrzuji, Ze
obsah dodavky odpovida popisu uvedenému v tabulce ,,Podrobny obsah piedaného
plnéni®.

Poznimky:

Stranka 1z 2

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii z Evropského fondu pro regionélni rozvoj
Operacni program: IOP — Integrovany operaéni program

Prioritni osa: 2 Zavadéni ICT v Gzemni vefejné sprave

Oblast podpory: 2.1 Zavidéni ICT v dzemni vefejné spravé

Cil podpory: Konvergence



INTEGROVANY EVROPSKA UNIE 3!

oPeERAENI EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO)
PROGRAM SANCEPROVASROZVOL =&
Zadhvaci dok pro progekt Lecnneiogicke centrum ORP Kostelec nad Orlici a eGovernmentové sluzhy ve sprévaim izemt ORP
Oprivnény zastupce objednatele: Opriavnény zastupce zhotovitele:
Jméno: Jméno: I
Podpis: Podpis:
Funkce: Funkce:
Datum: Datum:
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Priloha &. 6 zaddvaci dokumentace na projekt Technologické centrum
ORP Kostelec nad Orlici a eGovernmentové sluzby ve spravnim iizemi

ORP
Akceptacni protokol

Pinéni: -
'Na zaldadé - Cislo:
dokumentu:
Datum Misto !
predani: pfedani; 1
Objednatel: Opravnény
zdstupce:
Zhotovitel: Opravnény
zastupce:
Podrobny obsah akceptovaného plnéni: ;
1. 6.
2 N 7.
3 8.
4, 9
5. 10. , J

Opravnéni zdstupci objednatele a zhotovitele timto potvrzuji, Ze vy3e uvedeného dne objednatel
akceptoval vySe uvedené pInéni zhotovitele. Dile oba zastupci potvrzuji, Ze obsah dodévky
odpovida popisu uvedenému v tabulce ,,Podrobny obsah akceptovaného pInéni“. Obé strany berou
na védomi, fe okamiikem podpisu tohoto protokolu potina béh zaruéni Ihiity k celému plnani.
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Zadavam dokumentme pro m@kt Termiogicas cenrum ORE Kostelec nad Orlici a eG d sluzby ve spravaim uzemi ORP
Poznémky:
Opravnény zés;t_upce objednatele: Opravnény zastupce zhotovitele:
 Iméno: Jméno: o
I_P;}dFE‘ ) Podpis: T
Funkce: Funkce: T
*Dﬁ}lﬁn:_ Datum: ]
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